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Manazerskeé shrnuti

Vyzkum prace z domova v projektu DigiKkompetence se zaméfuje na dllezité trendy a vyvoj
prace z domova v pribéhu €asu, s dirazem na vliv doby a ¢asu. Tento vyzkum navazuje na
prfedchozi vyzkum projektu DigiKatalog, ktery probéhl v letech 2020 a 2021. Cilem vyzkumu
je zachytit zmény a prilezitostny vyvoj prace z domova a porozumeét, jak se tyto trendy vyviji
v pribéhu Casu.

Realizace probéhla ve dvou kolech v roce 2022 a 2023, konkrétné v obdobi od bfezna
do Cervence. Celkem se do vyzkumu zapojilo pfes 3000 respondentt, ktefi predstavovali
ruzné profesni skupiny. Dominantnim zastoupenim byly Zeny, které tvofily témér 70 procent
respondentd. VétSina z nich méla vysokoSkolské vzdélani, coz naznacuje, Zze vyzkum byl
zamérfen na profesionaly s vySSi urovni vzdélani.

Cilova skupina byla zamé&fena na zaméstnance i vedouci pracovniky, aby bylo mozné ziskat
komplexni pfehled o zkusenostech a perspektivach prace z domova z rznych uhlt pohledu.
V prvnim kole byla nadpolovi¢ni vétSina respondentd z pohledu typu organizace zastoupena
statni spravou. Ve druhém kole vyzkumu se zaméfeni posunulo na obchodni spolecnosti,
tedy soukromé firmy. V obou kolech bylo zastoupeno vice nez 50 procent organizaci s vice
nez 250 zaméstnanci, coz ukazuje, ze vyzkum se zaméroval na stfedni a velké organizace.

V prubéhu vyzkumu byly respondentim polozeny otazky tykajici se jejich zkuSenosti s praci
z domova, vlivu doby a ¢asu na produktivitu a rovnovahu mezi praci a osobnim zivotem.
Ukazalo se, Ze prace z domova ma vyrazné vyhody v oblasti soustfedénosti a organizace
prace v Case, coz pozitivné ovliviiuje produktivitu zaméstnancl. Nicméné efektivita spolu-
prace a komunikace s kolegy se v této formé prace snizuje, coz miaze mit vliv na tymovou
dynamiku a vymeénu napadu.

Respondenti vétSinou nezaznamenavaji technické problémy pfi praci z domova a dokazi
uspésné eliminovat rusivé vlivy, jako je provoz domacnosti nebo pfitomnost dalSich osob.
Témeér 80 procent dotazovanych mélo moznost pracovat z domova a témér stejny podil tuto
moznost aktivné vyuziva. Toto sv&dci o rostoucim zgjmu o flexibilni pracovni modely.

Hlavni vyhody prace z domova, které uvadeéji respondenti, jsou flexibilita, uspora Casu a lepSi
organizace pracovniho a soukromého Zivota. MozZnost pracovat i pfi drobnych zdravotnich
problémech je dal§im pozitivnim aspektem. Nicméné, nevyhody zahrnuji nedostatek social-
niho kontaktu a tendenci pracovat mimo pracovni dobu, coz mize negativné ovlivnit rovno-
vahu mezi praci a osobnim zivotem.

Prace na home office se ukazala byt stejné efektivni jako prace na pracovisti, pficemz nékteri
respondenti uvadéji, Zze jim to dokonce zabira i méné €asu nezZ na pracovisti. To naznacuje,
Z2e home office mize prinaset usporu ¢asu a zvySovat efektivitu prace.

Respondenti také pozitivné hodnoti dopad prace z domova na rodinny zivot a duSevni
zdravi. Home office se stava oblibenym benefitem, ktery zaméstnavatelé nabizeji. VétSina
z nich v souc€asnosti poskytuje moznost pracovat z domova jeden den, ale zaméstnanci by
preferovali tfi dny.

Vedouci pracovnici potvrzuji, ze pfechod na home office nezpusobil zadné velké kompli-
kace a zaméstnanci uspésné pini své ukoly. AvS§ak momentalné neplanuji rozSifovani home
office nad souasnou uroveri.



Zavérem lze konstatovat, ze vyzkum prace z domova v projektu DigiKompetence
potvrzuje pozitivni aspekty home office, ale také upozoriuje na vyzvy, jako je komu-
nikace a spoluprace v tymu. Zaméstnavatelé by méli zvazit flexibilni pracovni modely
a prizpusobit se potfrebam svych zaméstnanct, aby dosahli vyvazeného pracovniho
prostredi a zvysili produktivitu a spokojenost svého tymu.



1 Cil, pribéh a metodologie Setreni

Dotaznikové Setfeni ,,Prace z domova 2022 a 2023“ piedstavuje dalSi krok v nasem
vyzkumu tématu prace z domova. Tento vyzkum vyznamné navazuje na predchozi prizkumy
provedeneé v letech 2020 a 2021, které se zaméfovaly na praci z domova v souvislosti
s pandemii Covid-19. V téchto prizkumech jsme spolupracovali s Oddélenim evaluaci
MPSV a zastupci projektu DigiKkompetence, ktefi nam poskytli cenné poznatky a podporu
pfi zpracovani vysledku.

Cilem Setfeni HO 2020 a 2021 bylo ziskat komplexni informace o rlznych aspektech
prace z domova. Zajimali jsme se o postoje, zkuSenosti, vyhody a omezeni spojena s touto
pracovni formou, a to jak z pohledu zaméstnanct, tak vedoucich pracovniku, ktefi tuto praci
zadavaji. Vysledky téchto prizkum jsme nasledné validovali s roénim odstupem, abychom
Iépe porozuméli vyvoji a zménam v oblasti prace z domova.

Projekt DigiKatalog jiz od za¢atku pocital s moznosti pravidelnych Setfeni v nasledujicich
letech v novém projektu DigiKompetence. Proto jsme pfirozené presli k dotaznikovému
Setfeni HO 2022 a 2023, které navazuje na pfedchozi vyzkumy. Tento pfistup nam umoz-
nuje sledovat dlouhodoby vyvoj a identifikovat trendl v oblasti prace z domova.

Vysledky ziskané v ramci téchto Setfeni maji znacny vyznam pro tvorbu koncepce a stra-
tegie vyuzivani flexibilnich forem zaméstnavani. Rovnéz nam poskytuji cenné informace
pro navrhy uprav zakoniku prace a doplnéni Metodiky pro praci z domova, kterou pfipra-
vuje projekt DigiKompetence. Tyto vysledky také slouzi jako zdroj informaci pro Sirokou
i odbornou verejnost, ktera je stale vice angazovana v této problematice.

Provedeni dotaznikového Setfeni ,Prace z domova 2020, 2021, 2022 a 2023“ probihalo
online formou, pfi¢emz respondenti méli zajisténou anonymitu. Tento pfistup podpofil
otevienost a upfimnost respondentl pfi vyjadieni svych nazorl a zkuSenosti. Diky tomu
jsme ziskali rozsahlou a reprezentativni databazi odpovédi, ktera nam umoznuje provést
dikladnou analyzu a identifikovat klicové trendy a vzorce v oblasti prace z domova.

Celkoveé Ize konstatovat, Zze dotaznikové Setfeni ,Prace z domova 2022 a 2023“ je dule-
zitym krokem v naSem kontinualnim vyzkumu této problematiky. Poskytuje nam komplexni
a aktualni informace, které nam pomahaji lépe porozumét vyzvam a pfilezitostem spojenym
s praci z domova. Tyto poznatky jsou cennym zdrojem pro organizace, které se snazi opti-
malizovat své pracovni prostiedi a pfizpusobit se ménicim se potfebam zaméstnancu.

Realizace dotaznikového Setfeni ,Prace z domova 2022 a 2023“ se odliSovala od Setfeni
z pfedchozich let 2020 a 2021. Zatimco pfedchozi prizkumy se zaméfovaly na srovnani
zkusSenosti a situace umoznovani prace z domova pied a po prvni viné pandemie, souc¢asné
Setfeni se zaméfilo na sledovani aktualnich aspektl vyuzivani a spokojenosti s praci
z domova.

Situace na trhu prace byla velmi variabilni, pfiemz zaméstnavatelé pfistupovali k praci
z domova ruzné a zaméstnanci tuto formu prace vyuzivali riznymi zpUsoby. Proto bylo
cilem dotazniku zaméfit se na zakladni aspekty prace z domova v aktualni situaci. Vysledky
z let 2020 a 2021 byly ovlivnény pandemickym stavem a postupnym rozvolfiovanim opat-
feni. Nicméné pfi distribuci dotazniku jiz nebyla v platnosti nejpfisnéjsi opatfeni a dochazelo
k dalSimu rozvolfiovani ze strany statu i zaméstnavatell. Vysledky z let 2022 a 2023 tak
reflektuji jiz situaci po-pandemickou.



Opakované Setfeni v dalSich letech nam umozni sledovat trendy v ramci epidemiologic-
kého kontextu v obdobi sbéru dat. Koncepce dotazniku se podobala pfedchozimu Setfeni
z let 2020 a 2021, a byla tak rozdélena na dvé casti. Prvni ¢ast obsahovala otazky pro
zameéstnance, ktefi se vyjadrovali ke svym osobnim zkuSenostem s praci z domova. Druha
¢ast byla ur¢ena vyhradné vedoucim pracovnikim, ktefi se mohli vyjadfit spiSe z pohledu
zaméstnavatele.

Respondenti byli navedeni na pfislusné Casti dotazniku prostfednictvim uvodnich otazek
tykajicich se poCtu podfizenych, velikosti organizace a jejich postaveni v ni. Dotaznik
pro vedouci pracovniky byl vyplnén vSemi respondenty, ktefi méli alespon 6 podfizenych
pracovnikl (u organizaci s 10 a méné zaméstnanci vSichni, ktefi méli alespon jednoho
podfizeného) nebo byli soucasti uzsiho vedeni organizace. Vedouci pracovnici méli v ¢asti
dotazniku moznost vybrat, zda budou odpovidat za celou organizaci nebo pouze za utvar/
tym, ktery vedou. Timto jsme usilovali o to, aby se vedouci pracovnici vyjadfovali ke svym
zameéstnancim, se kterymi pfimo pracuji na denni bazi, a mohli tak posoudit jejich efektivitu
pfi praci zdomova. Po vyplnéni €asti pro vedouci pracovniky méli respondenti také moznost
vyplnit ¢ast ur€enou pro zaméstnance a vyjadfit se i ze svého pohledu na situaci.

Timto pfistupem jsme se snazili ziskat co nejkomplexnéjSi a nejreprezentativnéjsi pohled
na zkuSenosti a perspektivy zaméstnanci a zaméstnavatell v oblasti prace z domova.
Kazdoro¢ni opakovani Setfeni nam umozni sledovat vyvoj a identifikovat dlouhodobé trendy
v ramci konkrétniho epidemiologického kontextu, a tim Iépe porozumét této formé prace.

|

Cilem realizatora prizkumu bylo zapojit respondenty z vefejného a neziskového sektoru do
Setfeni. V pruzkumu z let 2020 a 2021 byl zaméfeny pfedevSim na statni spravu, zatimco
v pruzkumu z let 2022 a 2023 byl pfistup vice zaméren na Sirokou verejnost.

V Setfeni z let 2020 a 2021 bylo technicky nemozné provést Setfeni, které by bylo repre-
zentativni pro specifickou skupinu zaméstnancli a zaméstnavatelu ve vefejném a nezis-
kovém sektoru. Vzhledem k tomu byl zachovan presné definovany okruh organizaci, ktery
umoznil interpretovat vysledky Setfeni v ramci daného segmentu zaméstnancul/organizaci.
Je dulezité si uvédomit, Ze vysledky nejsou zobecnitelné na cely sektor (napf. neziskovy
sektor), protoze nebyl pouzit nahodny vybér respondentu. V prezentované analyze dat tato
podminka nebude opakovana, aby se zachovala prehlednost textu.

| pfes tuto omezenou reprezentativitu je vSak mozné ziskané vysledky analyzovat a interpre-
tovat v ramci daného segmentu organizaci, coz nam poskytuje uziteCné poznatky o zkuse-
nostech a perspektivach pracovnikll ve vefejném a neziskovém sektoru v oblasti prace
z domova.



Je také dulezité zdUraznit, Ze vysledky Setfeni mohou byt pouzity jako zdroj informaci
a podkladud pro dal$i diskuse a rozhodovani v ramci daného sektoru. Pfestoze nejsou zobec-
nitelné na cely sektor, mohou poskytnout uzite¢né nahledy na specifické vyzvy a prilezitosti,
které se tykaji prace z domova ve vefejném a neziskovém sektoru.

Vzhledem k tomu, Ze nebyl pouzit nahodny vybér respondentd, je dulezité brat v uvahu tuto
omezenou reprezentativitu pfi interpretaci vysledkd. Pfesto mohou poskytnuté informace
a poznatky slouzit jako orientacni pfehled a podklad pro dalSi vyzkumy a analyzy v oblasti
prace z domova ve vefejném a neziskovém sektoru.

V letech 2022 a 2023 je vybér respondentu jiz o poznani nahodnéjsi, avSak chybi ploSnost
dat, ktera je vysSi v prizkumech z let 2020 a 20201.

Pro setreni v letech 2020 a 2021 byly osloveny nasledujici subjekty:
» Organizacni slozky statu (dale téz OSS)

* Ministerstvo prace a socialnich véci — plosné prostfednictvim statni tajemnice
* Ministerstvo spravedlnosti — plosné prostfednictvim statniho tajemnika

* Ministerstvo zdravotnictvi — ploSné prostfednictvim statniho tajemnika

* Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy — pouze pfispévkové organizace NPI
a CERMAT

« Uzemni samospravné celky (dale téz USC, nebo izemni samosprava)

« Pfijemci podpory ve vyzvach na podporu USC (specificky mésta, statutarni mésta,
Hlavni mésto Praha a prazské méstské ¢asti) — cca 150 prijemcl

+ Soukromy neziskovy sektor (dale NNO)
» Prijemci podpory ve vyzvach €. 31 a 41 na profesionalizaci NNO — 98 subjektu

Oslovena byla vzdy kontaktni osoba v organizaci s Zadosti o rozeslani dotazniku vSem
zaméstnanclm, bez ohledu na to, zda praci z domova vyuzivaji nebo zda je pro né vubec
relevantni. Vzhledem k tomu, Ze oslovovani probihalo skrze dalSi prostfedniky, nezname
presné pocty oslovenych respondentt, a neni tedy mozné pfesné stanovit miru navrat-
nosti odpovédi. Zaroven tim, Ze byl dotaznik otevfeny, je mozné, ze byly v mensi mife
realné osloveny i subjekty, které na seznamu nejsou uvedeny. P¥i interpretaci vysledku je
potfeba pamatovat na to, Ze vybér organizaci i zaméstnanct v jednotlivych segmentech
nebyl nahodny.

Pro setreni v letech 2022 a 2023 byly osloveny nasledujici subjekty:
«  Siroka vefejnost

« Statni sektor

* Soukromy sektor

Vétsi objem dotazniku byl vyplnén pravé témito subjekty, coz je rozdil oproti Setfeni soucas-
nému z let 2022 a 2023. V souCasném Setfeni bylo vyuzito pfedevSim ploSné osloveni
soukromého sektoru prostfednictvim platformy Facebook, kde bylo nastaveno cileni na celou
Ceskou republiku. Nejvétsi objem byl nastaven v Praze a Stfedoeském kraji. Parametry
cileni pak byly plosné, cileni se liSilo pouze v rozdilu zaméstnancl a vedoucich pracovniku.
Cileni tak bylo bez rozdilu pohlavi v produktivhim pracovnim véku.



Celkem bylo ze vSech vyzkumu (2020, 2021, 2022, 2023) ziskano 9 156 odpovédi. Z toho
7 400 respondentll odpovidalo pouze na ¢ast dotazniku uréenou zameéstnancum. Na ¢ast
pouze pro vedouci pracovniky odpovidalo 1 756 respondentl. Ve zpravé dale pracujeme
pouze s jednoduchym rozdélenim na odpovédi z pohledu zaméstnancu a vedoucich pracov-
nikd.

Vyzkum 2020 + 2021

Celkovy pocet Pocet respondentti Pocet respondentti

respondentt Zaméstnanec Vedouci pracovnik

6 072 5 256 816

BlizSi data k vyzkumim z téchto let je mozné dohledat ve dokumentu Zprava z dotaz-
nikového Setfeni ,Prace z domova“, online dostupna zde: https://www.esfcr.cz/docu-
ments/21802/14776072/Vyhodnocen%C3%AD+dotazn%C3%ADku+Pr%C3%A1ce+z+do-
mova/99450e64-d6a5-453a-82ca-a5ddd1dd6b23?t=1601987470333

Vyzkum 2022 + 2023

Celkovy pocet Pocet respondentu Pocet respondenttl

respondentt Zaméstnanec Vedouci pracovnik

3 084 2144 940
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Vékova struktura - Vedouci pracovnici 2022
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Vékova struktura - Zameéstnanci 2023
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Vékova struktura - Vedouci pracovnici 2023
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Zakladni vyzkumné otazky:

1) Jak je aktualné prace z domova v dotazovanych organizacich nastavena?

2) Jak zaméstnanci a vedouci pracovnici aktualné hodnoti fungovani a podminky pro praci
z domova?

3) Jaké jsou nyni dalSi perspektivy prace z domova?

Metodologie vyhodnocovani statistickych dat v ramci Setfeni ,Prace z domova 2022 a 2023"
zahrnuje nékolik dulezitych krokl, které slouzi k ziskani relevantnich a vypovidajicich
vysledkul. Kroky se opiraji o statistické vysledky ze sbéru online dotazniku.

VSechny vysledky a zavéry z vyhodnocovani statistickych dat jsou zpravidla prezentovany
v podobé grafl, tabulek a textovych zprav. Tyto vysledky slouzi k podpofe rozhodovani
a poskytuji relevantni informace pro dalSi vyzkumy, strategické planovani a formulaci dopo-
ruceni.

Pfi vyhodnocovani statistickych dat je dulezité dodrzovat pfesnost, dukladnost a systema-
ticky pfistup. Pouzivani vhodnych statistickych metod a interpretace vysledku je kliCové pro
spravné porozuméni datim a presné zavéry, Cehoz se tato metodologie kanonicky drzi.

Rozdéleni respondentl v ramci Setfeni ,Prace z domova 2022 a 2023 je ovlivnéno speci-
fickymi charakteristikami jednotlivych sektorl, jako je velikost organizace, pocet podfize-
nych a pohlavi. Tato omezeni ve vzorku respondentl znamenaji, ze vysledky Setfeni nelze
zobecnit na cely vzorek zaméstnancu.

V ramci interpretace vysledku je kliCové rozliSovat zkuSenosti a postoje zaméstnancd,
ktefi vykonavaji praci z domova, od zkuSenosti a postoju vedoucich pracovnika, ktefi jsou
zodpovédni za vysledky této prace. Timto pfistupem se snazime |épe porozumét rozdiliim
v perspektivach a potfebach jednotlivych skupin.

Dale bereme v uvahu specifika jednotlivych sektorl a dalSich charakteristik respondentu
a organizaci, pro které pracuji. Tim zajiStujeme, Ze analyza dat je relevantni a pfesnéji odra-
zuje ruzné kontexty, ve kterych se prace z domova provadi.

Je tfeba zdulraznit, Ze vétSina grafl a tabulek prezentovanych v této zpraveé se zaméfuje na
vysledky Setfeni z let 2022 a 2023. V pfipadé, Ze jsou zahrnuty vysledky z pfedchozich let,
jsou tyto udaje explicitné oznaceny v titulku pfislusného grafu.

V textu jsou prfedkladany analyzy dat pro jednotlivé sektory a dalSi relevantni charakte-
ristiky. Timto pfistupem ziskavame cenné informace a poznatky o specifickych skupinach
zameéstnancl, coz umoznuje lepsi porozuméni jejich zkuSenostem a potfebam v ramci
prace z domova.

Je dulezité si uvédomit, Ze i pfes specifické rozdéleni vzorku vysledky Setfeni poskytuji
uziteCné informace pro jednotlivé sektory a specifické skupiny zaméstnancl. Prestoze
nejsou zobecnitelné na cely vzorek, mohou byt pouZzity jako orientaCni pfehled a podklad
pro dal$i vyzkumy a analyzy tykajici se prace z domova v riznych kontextech a sektorech.
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Statisticka data maji zasadni vyznam v riznych oblastech lidského Zivota. Poskytuji nam
kvantitativni informace, které nam umoznuji pochopit a analyzovat jevy a procesy ve spolec-
nosti, ekonomice, védé a mnoha dalSich oborech. NiZze uvadim nékolik ddvodu, pro¢ jsou
statisticka data dulezita:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Informovana rozhodovani: Statisticka data nam poskytuji objektivni a kvantitativni infor-
mace, na zakladé kterych midzeme provadét informovana rozhodnuti. Pomahaji nam
porozumeét trendum, vzorclm a vztahim v datech, coz je kli€ové pro spravné rozhodo-
vani.

Identifikace a feSeni problému: Statisticka data nam umoziuji identifikovat a FeSit
problémy a vyzvy. Pomoci analyzy dat mizeme identifikovat pfiiny problému, poro-
zumeét jejich rozsahu a navrhnout ucinna feseni.

Monitorovani a hodnoceni: Statisticka data slouzi k monitorovani a hodnoceni vyvoje
a vykonnosti. Pomahaji nam sledovat zmény v €ase, porovnavat vysledky a stanovovat
cile pro budoucnost.

Védecky vyzkum: Statisticka data jsou zakladem pro védecky vyzkum. Pomahaji nam
testovat hypotézy, odhalovat vzorce a vztahy, a ziskavat nové poznatky a pochopeni ve
véde.

Planovani a strategie: Statisticka data jsou nezbytna pro planovani a strategické rozho-
dovani. Pomahaji nam predpovidat budouci trendy, identifikovat potfeby a pfilezitosti,
a navrhovat efektivni strategie a opatfeni.

Politické rozhodovani: Statisticka data hraji kliCovou roli v politickém rozhodovani.
Poskytuji objektivni informace, které umoznuiji politikim a viadam pfijimat informovana
rozhodnuti a navrhovat politiky a programy pro spole¢nost.

Hodnoceni ekonomického vyvoje: Statisticka data jsou nezbytna pro hodnoceni ekono-
mického vyvoje. Pomahaji nam méfit a porovnavat ekonomické ukazatele, jako je HDP,
inflace, zaméstnanost, a poskytuji zaklad pro ekonomickou analyzu a prognézy.

Sdileni informaci: Statisticka data jsou dullezita pro sdileni informaci a komunikaci.
Pomahaji nam vypravét pfibéh za daty, vizualizovat vysledky a prezentovat komplexni
informace ve srozumitelné formé.

Vyuzivani statistickych dat je tedy kliCové pro porozuméni svétu kolem nas, identifikaci
problému a feSeni, a informované rozhodovani. Bez statistickych dat bychom byli omezo-
vani na subjektivni nazory a utrzkovité informace, zatimco statisticka data nam poskytu;ji
objektivni a kvantitativni pohled na svét.
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2 Vysledky Setreni

Vysledky dotaznikového Setfeni z let 2022 a 2023 ukazuji zajimavy vyvoj v praci zdomova.
V roce 2022 mélo pouze 52 % dotazanych zaméstnanci moznost odbavit vétSinu nebo
vSechnu svou praci z domova. To naznacuje, Ze v té dobé byla tato moznost stale pomérné
omezena. Nicméné, v roce 2023 se situace vyrazné zmeénila. Podle dat ze Setfeni mélo jiz
70 % dotadzanych zaméstnancl moznost pracovat z domova. Tento narust naznacuje, Ze se
stale vice organizaci zaCalo otevirat myslence prace na dalku a poskytovat svym zamést-
nancim tuto flexibilitu.

Tento vyvoj muze mit rizné vyhody pro zaméstnance, jako je vyssi flexibilita, moznost Iépe
se pfizpUsobit pracovnimu a rodinnému Zivotu, snizeni doby stravené na cestach a zvyseni
produktivity. Zaroven mize mit také vliv na firemni kulturu a organizacni strukturu, protoze
se spole¢nosti musi pfizplsobit novému pracovnimu prostfedi. Primarni otazka v dotazni-
kovém Setfeni zamérujici se na tuto odpoveéd byla uvedena v této podobé:

Jak velkou ¢ast vasi prace lIze pfi vhodném technickém vybaveni (napf. pracovni
notebook s pristupem na internet) vykonavat z domova?

Mozné odpovédi byly definovany takto: Objem prace - Zaméstnanci 2022

. VSechnu, nebo vétsinu prace
Pfiblizné polovinu prace

. Pouze velmi malou ¢ast prace

‘ Mou préci nelze vibec vykonavat z domova

V roce 2023 jsme tutéz otazku se stejnymi moznostmi odpovédi stejném skupiné lidi a jak jiz
bylo zminéno, v roce 2023 doSlo k naristd moznosti pro zaméstnance vykonavat vétSinou
nebo veskerou svou pracovni naplh z domova. Potvrzuji to u grafické zobrazeni selektova-
nych odpoveédi.
Objem prace - Zaméstnanci 2023
. V8echnu, nebo vétsinu prace
Pfiblizné polovinu prace
. Pouze velmi malou ¢ast prace

‘ Mou praci nelze vibec vykonavat z domova
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Objem prace, kterou Ize vykonavat z domova se v letech 2022 a 2023 oproti pfedchozim
rokim zvySil. O nejvétsi a nejvyraznéjsi se zaslouzili i rzné obory. V poslednich letech,
konkrétné mezi lety 2022 a 2030, doslo k vyraznému narlstu povolani, ktera umoznuji vykon
prace z domova. Tento trend byl motivovan pokroc€ilymi technologiemi, které umoznuji efek-
tivni komunikaci a spolupraci na dalku. V pribéhu tohoto obdobi se mnoho povolani adap-
tovalo na digitalni prostfedi a umoznilo svym pracovnikim pracovat z pohodli domova. To
se tyka oblasti IT a softwarového vyvoje, kde programatofi a vyvojafi vyuzivali cloudové
technologie a virtualni nastroje k praci na projektech a sdileni dat s tymem.

Podobné se to tykalo oblasti marketingu a reklamy, kde digitalni marketing a socialni média
hrala stale vétsi roli. Marketéfi a reklamni specialisté pracovali na vzdalenych kampanich
a analyzovali vysledky pomoci online nastrojl a softwaru, aniz by museli byt fyzicky pFitomni
v kancelafi.

Dalsi skupinou povolani, ktera se prizplUsobila praci z domova, byli copywriters a redak-
tofi. Psani obsahu a uprava textu se staly béZznou praxi, ktera byla usnadnéna komunikac-
nimi nastroji a online sdilenim dokumentu. Tito profesionalové mohli spolupracovat s klienty
a kolegy na projektech, aniz by museli byt fyzicky pfitomni ve spole€nych prostorach.

Nakonec, vzdélavani a poradenstvi se také presunuly do online prostfedi. Virtualni kurzy,
online konzultace a webinare nabidly moznost vzdélavani a poradenstvi z pohodli domova.
UcCitelé, trenéfi a poradci vyuzivali interaktivni platformy a videohovory k pfenosu znalosti
a poskytovani sluzeb na dalku. Tento online boom zazili i zaméstnanci zdravotnich obord,
u kterych se tato moznost zdala dlouhou dobu neakceptovatelna.

Celkové lze rici, ze v letech 2022 az 2030 se pracovni prostredi vyrazné promeénilo
a mnoho povolani se adaptuje na praci z domova. Technologicky pokrok a digita-
lizace umoznily flexibilitu a efektivitu prace na dalku, coz mélo pozitivni dopad na
pracovni zivot mnoha lidi.

V dotaznikovém Setfeni z let 2022 a 2023 Ize rozpoznat similaritu mezi fadovymi zamést-
nanci i vedoucimi pracovniky. Post-covidova doba ve vétsiné pfipadu zanechala na pracovi-
Stich moznost anebo ji dokonce i rozS$ifila na zachovani prace z domova z doby pandemické.
VétSina dotazanych moznost zachovani prace z domova vita a je mu oteviena diky svym
kladnym zkuSenostem. Z prizkumu za roky 2022 a 2023 vyplyva, Ze rok 2022 bylo umoz-
néno pracovat z domova az 67 % dotdzanym, v roce 2023 jich bylo 82%. Prace z domova
se tak stala jednou z kli¢ovych benefitl k nastupu do pracovni €innosti dotazanych.

Otazka opakujici v dotaznikovém prazkumu z roku 2022 i 2023 byla pro zaméstnance polo-
Zena v nasledujicim znéni:

Mate dle aktualniho nastaveni (2022) ze strany vaseho zaméstnavatele umoz-
néno pracovat z domova?
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Moznosti vykonu prace z domova

Mozné odpovédi byly definovany takto: Zaméstnanci 2022

. Ano

Ne

V roce 2023 jsme tutéz otazku se stejnymi moznostmi odpovédi stejném skupiné lidi a jak jiz
bylo zminéno, v roce 2023 doSlo k naristd moznosti pro zaméstnance vykonavat vétSinou
nebo veskerou svou pracovni napl z domova. Potvrzuji to u grafické zobrazeni selektova-
nych odpovédi.

Moznosti vykonu prace z domova
Zaméstnanci 2023

‘ Ano

Ne

V dotaznikovém Setfeni jsme se ptali vedoucich pracovnikli na procentualni moznosti zasa-
zeni tymu zaméstnancl do prace z domova z hlediska vykonavané cinnosti. Zde mdzeme
v roce 2022 a 2023 sledovat jemné rozdily, které vSak v cili dotaznikového Setfeni fikaji
a odpovidaji prizkumu zaméstnanc, ze tuto moznost ma vétsina ¢lenl tymu.

Otazka opakujici v dotaznikovém prizkumu z roku 2022 i 2023 byla pro vedouci pracovniky
poloZena v nasledujicim znéni:

Pro jakou ¢ast zaméstnanct vaseho tymu / vasi organizaci pripada vzhledem
k povaze pracovni napiné v uvahu, aby alespon ¢aste¢né pracovali zdomova?

Struktura tymu vhodna

Mozné odpovédi byly definovany takto: k vykonu prace z domova - rok 2022

‘ Pro méné nez 5 % zaméstnancu
Pro 5 az 24 % zaméstnancu

. Pro 25 az 49 % zaméstnancu

‘ Pro 50 az 74 % zaméstnancu

. Pro 75 az 100 % zaméstnancu
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V roce 2023 jsme tutéz otazku se stejnymi moznostmi odpovédi stejném skupiné lidi.
V dotaznikovém prizkumu zmifujeme jemné odchylky nastaveni prace z domov v oblasti
fizeni tymu.

Struktura tymu vhodna
k vykonu prace z domova - rok 2023

. Pro méné nez 5 % zaméstnancu
Pro 5 az 24 % zaméstnancu

. Pro 25 az 49 % zaméstnancu

. Pro 50 az 74 % zaméstnancu

. Pro 75 az 100 % zaméstnancu

Po skon€eni pandemie COVID-19 se vétSina pracovnich mist stala flexibilnimi a umozno-
vala zaméstnancim pracovat z domova. Tato moznost se v mnoha pfipadech udrzela nebo
dokonce rozsifila. Podle ziskanych dat bylo zjisténo, ze vétSina respondentl vnima moznost
zachovani prace z domova pozitivné a oteviené. Toto pfiznivé pfijeti je zalozeno na jejich
pozitivnich zkuSenostech s praci z domova béhem pandemie. Zaméstnanci ocenili vyhody,
které s sebou prace z domova pfinasi, jako je vySSi flexibilita Casového planu, Uspora ¢asu
a prostfedku spojenych s cestovanim a moznost vice se soustredit pfi praci.

Vedouci pracovnici také shledali vyhody prace z domova. Byli schopni efektivné vést svij
tym pomoci online komunikacnich nastroju a virtualnich schlizek. Zaroven si uvédomili, ze
prace z domova umoziuje lepsi vyvazeni pracovniho a soukromého Zivota, coz zvysSuje
jejich spokojenost a produktivitu.

Na zakladé téchto vysledku je zjevné, ze post-covidova doba oteviela nové moznosti pro
praci zdomova. Zaméstnanci i vedouci pracovnici ocenili tuto flexibilitu a byli pozitivné nala-
déni k jejimu zachovani. Organizace mohou vyuZzit tuto pfileZitost a nadale podporovat praci
z domova, coz pfinese vyhody jak pro zaméstnance, tak pro samotnou firmu.

Vyzkum ukazuje, Ze prace z domova ma potencial stat se trvalym a udrzitelnym trendem
v pracovnim prostfedi. Budouci strategie zaméstnavatell by mély reflektovat preference
zaméstnancul a zaroven efektivné vyuzivat moderni technologie, které umozniuji produktivni
praci na dalku. Timto zpdsobem mohou organizace vytvorit prostfedi, ve kterém se zamést-
nanci citi spokojeni a jsou schopni dosahnout svého piného potencialu.

Prace z domova se stala v poslednich letech stale popularnéjSi moznosti pro mnoho
zameéstnancl. Diky pokrokim v technologii a internetové konektivité se staly vzdalené
pracovni pozice béznou soucasti moderniho pracovniho prostfedi. Tato nova forma prace
nabizi zaméstnancim flexibilitu a umoznuje jim vykonavat své povinnosti z pohodli vlast-
niho domova.

Organizace raznych typu, od malych start-upl az po velké korporace, se stale vice zaméruji
na implementaci pracovnich modelt umoznujicich praci z domova. Tento trend je zpUsoben
nejen rostouci poptavkou zaméstnancui po vétsi flexibilité, ale také poznanim vyhod, které
tato forma prace pfinasi pro organizace. Prace z domova umoznuje zaméstnanciim efek-
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Vv s

Zaméstnanci mohou také snadnéji skloubit pracovni a rodinné povinnosti, coz vede k vysSi
spokojenosti a produktivité. Z pohledu organizaci je prace z domova spojena s nizSimi
provoznimi naklady, jako jsou najmy kancelafskych prostor, a mize také pfilakat a udrzet
talentované zaméstnance.

Nicméné, prechod na praci z domova pfinasi i své vyzvy. Organizace musi zajistit, aby
zaméstnanci méli pfistup k potfebnym technologiim a infrastruktufe, aby mohli byt produk-
tivni. Je také dulezité vytvofit jasna pravidla a komunikaéni kanaly, které umozni efektivni
spolupraci a komunikaci mezi tymy.

V dotaznikovém Setfeni z let 2022 a 2023 jsme ziskali informace o organizacich, jenz
moznosti prace z domova svym zaméstnancum poskytuje. Procentualni zastoupeni mizete
sledovat na grafice nize.

Otazka opakujici v dotaznikovém prizkumu z roku 2022 i 2023 byla pro zaméstnance polo-
Zena v nasledujicim znéni:

Uved'te typ vasi organizace (organizace, ve které pracujete).

. - . . . Organizace poskytujici moznost
Mozné odpovédi byly definovany takto: vykonu préce z domova - rok 2022

. Obchodni spoleCnost (s.r.o., a.s., v.o.s., ks,
druzstvo aj.) nebo OSVC (samostatné nebo se
zameéstnanci)

Nestatni neziskova organizace (o.p.s., spolky,
ustavy, cirkevni prav. os., nadace a nadacni
fondy)

. Uzemni samospravny celek (obec, mésto,
méstska ¢ast, Hl. m. Praha)

‘ Organizacni slozka statu — ministerstvo

® Jin¢
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V roce 2022 jsme ziskali informace o moznostech vykonu prace z domova prevazné z verej-
ného sektoru. V roce 2023 jsme méli vétsi zastoupeni soukromého sektoru. Diky tomu
jsme ziskali vyvazeny pohled na danou problematiku pro vSechny zastoupené organizace.
Otazka i odpovédi byly v roce 2023 formulovany stejné jako v roce 2022.

Organizace poskytujici moznost
vykonu prace z domova - rok 2023

. Obchodni spoleCnost (s.r.o., a.s., v.o.s., ks,
druzstvo aj.) nebo OSVC (samostatné nebo se
zameéstnanci)

Nestatni neziskova organizace (o.p.s., spolky,
ustavy, cirkevni prav. os., nadace a nadacni
fondy)

. Uzemni samospravny celek (obec, mésto,
méstska ¢ast, Hl. m. Praha)

. Organizacni slozka statu — ministerstvo
® Jin¢

V zavéru, prace z domova se stava neodmyslitelnou soucasti moderni pracovni kultury.
Organizace ruznych typu jsou motivovany vyuzit vyhod této pracovni formy, ktera pfinasi

flexibilitu, vy38i spokojenost zaméstnancu a snizené naklady. PfestoZe existuji urcité vyzvy,
Ize je pfekonat spravnym nastavenim a podporou ze strany organizaci.

Na zaCatku vyzkumu jsme si jako jednu z mnoha otazek polozili i tu, kde se snazime zohlednit
dosazené vzdélani v moznosti prace z domova. Podle riznych studii a prizkumu z minulosti
existuje urcita souvislost mezi dosazenym vzdélanim a moznosti prace z domova. Obecné
plati, Zze lidé s vy$Sim stupném vzdélani maiji vétsi pravdépodobnost, ze budou mit moznost
pracovat z domova. To muze byt zplsobeno tim, Zze vysSi vzdélani Casto zahrnuje profese
a pozice, které jsou vhodnéjsi pro praci na dalku, jako jsou napfiklad IT specialisté, desig-
neéfi, copywritefi a manazefi.

Nicméné, je tfeba si uvédomit, Ze vyvoj pracovnich modell a moznosti prace z domova se
muze liSit v zavislosti na konkrétnich odvétvich a zemich. Napfiklad néktera odvétvi, jako je
zdravotnictvi nebo vyroba, mohou vyZadovat pfitomnost zaméstnanc na misté a nemusi
tak byt pfFili$ flexibilni v moznosti prace z domova, bez ohledu na jejich vzdélani.
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Srovnali jsme roky 2022 a 2023 v dotaznikovém Setfeni nasledujici otazkou smérfovanou
k respondentim.

Vase nejvyssi ukonéené vzdélani je?

. . - . . . Dosazené vzdélani respondentu
Mozné odpovédi byly definovany takto: - rok 2022

Zakladni 700

Stfedoskolské bez maturity 600
nebo vyuéniho listu

Stredoskolské ukonéené 500

vyucnim listem 400

®
®
‘ Stfedoskolské ukon&ené maturitou 300
. Pomaturitni 200
@ \yssi odborne 100
. Bakalarské, magisterské, doktorské

Srovnani roku 2022 a roku 2023 dopadlo dle o¢ekavani na zakladé jiz ziskanych informaci
v obou rocich stejné.

Dosazené vzdélani respondentu

- rok 2023

@ Zz:ikiadni 200

Stiedoskolské bez maturity 600

nebo vyuéniho listu
. Stfedoskolské ukonéené >00

vyucnim listem 400
. Stfedoskolské ukonEené maturitou 300
. Pomaturitni 200
@ \yssi odborneé 100
. Bakalarske, magisterske, doktorské 07

Zavérem z dotaznikového Setfeni Ize konstatovat, Ze existuje pozitivni korelace mezi dosa-
Zzenym vzdélanim a moznosti prace z domova. Respondenti s vySSim dosazenym vzdé-
lanim vykazovali statisticky vyznamné vyssSi pravdépodobnost, ze maji moznost pracovat
z domova. Tento vztah mize byt zplsoben tim, Ze vy$Si vzdélani Casto souvisi s pracovnimi
pozicemi, které umozniuji vétsi flexibilitu a nezavislost na fyzické pfitomnosti v kancelafi.

Tento vyzkum ukazuje na dulezitost vzdélani jako faktoru ovliviujiciho pracovni podminky.
Lidé s vy$Sim dosazenym vzdélanim se mohou tésit vétSimu mnozstvi pfilezitosti pracovat
z domova, coz jim umoznuje vyuzivat vyhod modernich technologii a dosahnout vysSi
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pracovni efektivity. Tato studie nabizi dulezity pfispévek k porozuméni souvislosti mezi
vzdélanim a pracovnimi moznostmi a muze slouzit jako zaklad pro dal$i vyzkum v oblasti
prace na dalku.

Z pohledu vedouciho pracovnika nas v letech 2022 a 2023 nejvice zajimala jejich spokoje-
nost s praci tymu v dobé prace z domova. Zohlednili jsme v téchto prizkumech tfi zasadni
otazky. Jednalo se o otazky:

Jak jste spokojen/a s komunikaci se zaméstnanci, kdyz pracuji z domova?

Jak jste celkové spokojen/a s fungovanim prace z domova ve vasem tymu / vasi
organizaci

Predpokladate do budoucna trvalé rozsireni moznosti vyuzivani prace z domova
vaseho tymu / vasi organizace?

Na grafické znazornéné jednotlivych otazek za roky 2022 a 2023 se muzete podivat nize.

Jak jste spokojen/a s komunikaci se zaméstnanci, kdyz pracuji zdomova?
Mozné odpovédi byly definovany takto: Rok 2022

. Rozhodné spokojen/a
SpiSe spokojen/a

‘ SpiSe nespokojen/a

. Rozhodné nespokojen/a

V roce 2023 bylo v disledku moznosti pracovat z domova zaznamenano lehké zlepseni, jak
ukazuje nasleduijici graf.

Rok 2023
. Rozhodné spokojen/a
Spise spokojen/a
. SpiSe nespokojen/a
. Rozhodné nespokojen/a
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Jak jste celkové spokojen/a s fungovanim prace zdomova ve vasem tymu / vasi orga-
nizaci?

Mozné odpovédi byly definovany takto: Rok 2022

. Rozhodné spokojen/a
Spise spokojen/a

. SpiSe nespokojen/a

‘ Rozhodné nespokojen/a

| v tomto pfipadé muzeme sledovat pfimérené stejné vysledky za oba roky.

Rok 2023
. Rozhodné spokojen/a
SpiSe spokojen/a
. SpiSe nespokojen/a
‘ Rozhodné nespokojen/a

Predpokladate do budoucna trvalé rozsifeni moznosti vyuzivani prace z domova
vaseho tymu / vasi organizace?

Mozné odpovédi byly definovany takto: Rok 2022
‘ Ano, pfedpokladam vyrazné rozsifeni

Ano, pfedpokladam castecné rozSifeni

.Ne

Rok 2023
. Ano, pfedpokladam vyrazné rozsifeni

Ano, predpokladam castecné rozSifeni

.Ne
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Zprava z dotaznikového Setfeni, které probihalo v letech 2020 az 2021 a 2022 az 2023,
ukazuje, ze vedouci pracovnici aktivnhé vyuzivaji moznost prace z domova pro své tymy
ajsou s ni spokojeni. Dotaznik odhalil, Ze tato forma prace se stala béZnou a oblibenou mezi
vedoucimi pracovniky, ktefi ocenili flexibilitu a pohodli prace z domova. Vysledky ukazaly,
Ze vétSina vedoucich pracovnikl nezaznamenala vyznamné problémy nebo prekazky pfi
provadéni prace z domova, coz svedci o efektivité tohoto pracovniho modelu.

DalSi zjisténi z dotaznikového Setfeni naznacuiji, Ze pfipadné problémy, které se vyskytly,
byly vétSinou omezené na jednotlivce. To znamena, Ze vétSina vedoucich pracovnikl doka-
zala uspésné reSit prekazky a zajistit, aby prace jejich tymi z domova pokracovala bez
vétsSich komplikaci. Tento fakt podtrhuje schopnost vedoucich pracovnikll pfizpisobit se
novym podminkam a efektivné vést své tymy i vzdalené.

Na zakladé vysledkl dotaznikového Setfeni je zfejmé, ze vedouci pracovnici maji zajem
o zachovani moznosti prace z domova pro své tymy tak, jak je to momentalné. Vétsina
z nich neplanuje provadét velké upravy tohoto pracovniho modelu. To naznacuje, ze pracov-
nici i nadale oceni flexibilitu, kterou jim tato moznost poskytuje, a vedeni spole¢nosti by
mélo zvazit, jak dale podporovat a rozvijet tento trend.

Pohled vedoucich pracovniku

Odpoveédi vedoucich pracovnikl v Setfeni z let 2020 a 2021 potvrzovali trendy z odpovédi
zameéstnancul. Z pohledu vedoucich pracovniki v roce 2022 v organizaci, kde méné nez
5 % zaméstnancl mélo moznost prace z domova ji vyuzivala tfetina zaméstnancl. Nejméné
(10 %) tuto moznost vyuzivali zaméstnanci v organizacich, kde byla umoZnéna moznost
prace z domova 25-49 % zaméstnancim. V roce 2023 méli shodné odpovédi od respon-
dentl - 23 % tfi skupiny respondent(: organizace, kde byla prace z domova umoznéna pro
25-49 % zaméstnancl, 50-74 % zaméstnancl a 75-100 % zaméstnancu.

Pro jakou ¢ast zaméstnancli vaseho tymu / vasi organizaci pfipada vzhledem
k pracovni napiné v uvahu, aby alespon ¢astec¢né pracovali zdomova?

. Pro méné nez 5 % zaméstnancu
Pro 5 az 24 % zaméstnancu

. Pro 25 az 49 % zaméstnancu

. Pro 50 az 74 % zaméstnancu

‘ Pro 75 az 100 % zaméstnancu
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Jaka ¢ast zaméstnancu vaseho tymu / vasi organizace vyuzivda moznost alespon

o

Castecné pracovat z domova?

. Méné nez 5 % zaméstnancu
5 az 24 % zaméstnancu

' 25 az 49 % zaméstnancu

. 50 az 74 % zaméstnancu

' 75 az 100 % zaméstnancu

Pro jakou ¢ast zaméstnancli vaseho tymu / vasi organizaci pfipada vzhledem
k pracovni napiné v uvahu, aby alespon ¢astec¢né pracovali zdomova?

' Pro méné nez 5 % zaméstnancu
Pro 5 az 24 % zaméstnancu

. Pro 25 az 49 % zaméstnancl

. Pro 50 az 74 % zaméstnancu

. Pro 75 az 100 % zaméstnancu

q

Jaka c¢ast zaméstnancii vaseho tymu / vasi organizace vyuzivd moznost alespon

castecné pracovat z domova?
. Méné nez 5 % zaméstnancu

5 az 24 % zaméstnancu

. 25 az 49 % zaméstnancu l
. 50 az 74 % zaméstnancu .

‘ 75 az 100 % zaméstnancu
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V ramci Setfeni v letech 2020 a 2021 vétSina zaméstnancu (75 %), ktefi v dobé Setfeni
méli umoznénou praci z domova, ji v ur€itém rozsahu vyuzivala. V roce 2022 jsme doSli
k témé&r totoznym vysledkim - 67 % respondenti mélo v roce 2022 praci z domova umoz-
nénou a této moznosti vyuzivalo 76 % respondentl z fad zaméstnanci. Nicméné v roce
2023 doslo k obrovskému narlstu a z 82 % respondentd, ktefi méli umoznéno pracovat
z domova, této moznosti vyuzivalo 90 % z nich.

Vyuzivate moznosti pracovat z domova?

® ro 544
Ne 168

Vyuzivate moznosti pracovat z domova?
. Ano 798
Ne 85
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V Setfeni z let 2020 a 2021 zdaleka nej¢astéji uvadénym divodem pro nevyuzivani moznosti
prace z domova byla pfevazné nevyhovujici pracovni naplf. Naopak $lo i zde v kombinaci
s dalSimi zjisténimi usuzovat, Ze mala poptavka po tomto zpusobu prace je mezi zamést-
nanci jevem spise vyjime¢nym. Ani v Setfeni v letech 2022 a 2023 tomu nebylo jinak a zase
pfevazovala nevyhovujici pracovni naplf, ktera vyrazné pfevysila ostatni odpovédi, které
uz se objevovaly v podobném poctu odpovédi. Za zminku jesté stoji dlivod nevyuzivani
moznosti pracovat z domova, a to Vedeni organizace rozSifeni prace z domova nepodpo-
ruje, ktery byl uvadén respondenty na druhém misté.

Mozné odpovédi byly definovany takto: Graf z roku 2022

‘ Nevyhovujici povaha pracovni naplné
zaméstnancu

Administrativni pfekazky

. Nedostatecné technické vybaveni
(napf. pracovni notebooky, software)

. Prace s citlivymi daty, zabezpeceni

. Technické vybaveni vazané na misto
prace

. Vedeni organizace rozSifeni prace
z domova nepodporuje

® Jine —

Graf z roku 2023

‘ Nevyhovujici povaha pracovni napiné
zaméstnancl

Administrativni pfekazky

. Nedostatecné technické vybaveni
(napf. pracovni notebooky, software)

. Prace s citlivymi daty, zabezpeceni

. Technické vybaveni vazané na misto
prace

. Vedeni organizace rozsifeni prace
z domova nepodporuje

® Jin¢ —
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Vyuziti prace z domova by bylo optimalni spi$ vice nez ménég, jak je jasné vidét z prizkumu
HO 2022 a 2023. Z grafu optimalniho vyuZiti prace z domova za oba roky vidime, Ze obliba
prace z domova mezi zaméstnanci vyrazné stoupa. V roce 2022 jsou 4 nejCastéjsi hodnoty
8,16, 20, 24, coz znaci, Ze zaméstnanci oCekavali cca 2 dny v tydnu home office. Rok 2023
je ve stfednich hodnotach podobny, ale vyrazné se liSi s pfiklonem k home officu v celém
pracovnim tydnu, misto pouze 1 dne jako v roce 2022. Z toho vyplyva, Zze prace z domova
je u zaméstnancu oblibenéjsi a jeji obliba spiSe vzrista. Zaroven je vSak patrné, ze vétSina
lidi do kancelare pofad chodit chce a nepreferuje pouze praci z domova jako jedinou slozku.

Pohled zaméstnanci
Optimalni rozsah prace z domova dle poétu hodin (10 nejéastéjSich hodnot)

Graf z roku 2022
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Setfeni realizovana v letech 2020 a 2023 ukazuji, Ze jasna vétsina vedoucich pracovnikl
je s fungovanim prace z domova v jejich organizaci spokojena. Celkové bylo v letech 2020
a 2021 napfi¢ sektory a typy organizaci spokojenych nebo spiSe spokojenych pfes 94 %
vedoucich. Stejny podil vedoucich byl spokojeny také s komunikaci se zaméstnanci pracu-
jicimi z domova.

K velmi podobnym vysledkim jsme dosli i v Setfenich realizovanych v letech 2022 a 2023.
V roce 2022 bylo spokojenych nebo spiSe spokojenych napfi¢ sektory 94 % vedoucich
pracovnikUl, pfi¢emz s komunikaci byla také spokojena nebo spiSe spokojena vétSina téchto
respondentu (87 %). Také v roce 2023, kdy byl polet respondentl nizsi, vyrazné prevysuje
podil respondentu, ktefi byli s praci zdomova spokojeni ¢i spiSe spokojeni (92 %).

Jak jste spokojen/a s komunikaci se zaméstnanci, kdyz pracuji zdomova?

. Rozhodné spokojen/a
Spise spokojen/a

. SpiSe nespokojen/a

. Rozhodné nespokojen/a

Jak jste celkové spokojen/a s fungovanim prace zdomova ve vasem tymu / vasi orga-
nizaci?

. Rozhodné spokojen/a
SpiSe spokojen/a

‘ SpiSe nespokojen/a

. Rozhodné nespokojen/a

Jak jste spokojen/a s komunikaci se zaméstnanci, kdyz pracuji zdomova?
. Rozhodné spokojen/a

SpiSe spokojen/a

. SpiSe nespokojen/a
. Rozhodné nespokojen/a
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Jak jste celkové spokojen/a s fungovanim prace zdomova ve vasem tymu / vasi orga-
nizaci?

. Rozhodné spokojen/a
Spise spokojen/a

. SpiSe nespokojen/a

' Rozhodné nespokojen/a

S ohledem na efektivitu prace se napfi¢ Setfenimi ukazalo, Ze vedouci pracovnici nevnimaji,
Ze by prace z domova negativné ovliviiovala vykon zaméstnancu. Setfeni z let 2020 a 2021
ukazala, Ze vétSina zaméstnavatell se domnivala, Ze vykonnost zaméstnancu je pfi praci
z domova srovnatelna, jako pfi praci v kancelafi ¢i na pracovisti (56 % respondentu).

K podobnym vysledkiim jsme dosli i pfi Setfenich realizovanych v letech 2022 a 2023.
Prevazujicim nazorem zUstava, Zze zaméstnanci jsou srovnatelné vykonni. V roce 2022 se
takto vyjadfilo 32 % respondentd. Na druhém misté se umistily odpovédi respondent, ktefi

Vv owe

v roce 2023 se nejvétsi ¢ast respondentl vyjadfila, Zze vykonnost zaméstnancu je pfi praci
z domova srovnatelna jako pfi praci z kancelare (69 %).

Zaméstnanci jsou pfi praci z domova podle vas ve vétsiné pripadu:
. VykonnéjSi nez na pracovisti
Srovnatelné vykonni jako na pracovisti

‘ Méné vykonni nez na pracovisti

@ .- to zcela individualni —

Zaméstnanci jsou pfri praci zdomova podle vas ve vétsiné pripadu:
. Vykonnéjsi nez na pracovisti

Srovnatelné vykonni jako na pracovisti

. Méné vykonni nez na pracovisti

@ .c o0 zcela individualni
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Dale jsme zjiStovali, jak se efektivita prace z domova jevi zaméstnancum, pfi¢emz zamést-
nanci posuzovali vykonnost, motivaci k praci, efektivitu spoluprace s kolegy, soustfedénost,
organizaci prace v Case a spolehlivosti techniky.

V otazkach tykajicich se efektivity je v letech 2020 a 2021 témérF identicky pomér odpo-
védi, pfiemz v nasledujicich letech jsme zaznamenali jen nepatrné odchylky. V letech 2020
az 2023 hodnotili respondenti (ve srovnani s praci z pracovisté) nejlépe organizaci prace
v Case (v letech 2020 a 2021 to bylo 60 % dotazanych, v Setfenich z let 2022 a 2023 cca
63 % respondentu). Vletech 2020 a 2021 uvedla necela polovina respondentul, Ze oproti
praci v kancelafi se doma lépe soustfedi. V letech 2022 a 2023 toto Cislo vzrostlo (56 %
v roce 2022, cca 66 % v roce 2023). V letech 2020 az 2023 vice nez polovina zamést-
nancli uvedla, Ze se v praci lépe soustfedi. Setfeni z roku 2023 ukazuje narlst v oblasti
vykonnosti oproti Setfenim z let 2020 az 2022. Zatimco v pfedchozich Setfenich se vyjad-
fila necela polovina respondent(, Ze jsou pfi praci z domova vice vykonni, v Setfeni z roku
2023 toto Cislo vzrostlo na cca 58 %. O néco huf hodnotili respondenti motivaci k praci, i zde
je vSak patrné lehké zlepSeni. (V letech 2020 a 2021 spiSe nebo vyrazné lépe bylo moti-
vovano 31 % dotazanych, v roce 2022 cca 43 % a v roce 2023 to bylo cca 49 %). Nejhar
z uvedenych sloZzek hodnotili respondenti ve vSech letech efektivitu spoluprace s kolegy
a spolehlivost techniky. V téchto oblastech ve vSech letech previada podil respondent, ktefi
pocitovali zhorSeni, nad témi, ktefi zaznamenali zlepSeni. Jedinou vyjimku pfedstavuje rok
2022, kdy spolehlivost techniky pfekvapivé oznacilo za vyrazné €i spiSe vice lepSi cca 26 %
respondentu, pfiemz cca 18 % ji oznacilo za vyrazné i spiSe horsi.

Jak hodnotite svoji praci zdomova oproti praci na pracovisti z hlediska:

. Vyrazné lepsi Vykonnosti _
@ spise lepsi Soustiedéni ]

. Stejna Efektiv[ty spoluprace
a komunikace s kolegy

‘ Vyrazné horsi Spolehlivosti techniky

@ spise horsi Motivace _

Organizace prace v ¢ase

100 % 0% 100 %
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Jak hodnotite svoji praci zdomova oproti praci na pracovisti z hlediska:
© Vyrazné lepsi Viykonnosti

@ spise lepsi Soustiedéni

. Stejna Efektivity spoluprace
a komunikace s kolegy

. SpiSe horsi Motivace _
@ \Vyrazné horsi Spolehlivosti techniky ]

Organizace prace v ¢ase

100 % 0% 100 %

Ve vSech Setfenich jsme dale zjiStovali, jak prace z domova ovlivhuje hospodareni s Casem
respondentu. V Setfenich z let 2020 az 2022 cca 60 % dotazanych uvedlo, Ze jim pfi praci
z domova zabere splnéni pracovnich povinnosti stejné Casu jako pfi praci z kancelare,
v roce 2023 to bylo cca 47 %. Urcity posun vidime v Setfenich z let 2022 a 2023 s ohledem
na poCet respondentu, kterym plnéni pracovnich povinnosti zabere pfi praci zdomova méné
Casu, nez kdyby praci vykonavali na pracovisti. Zde je vidét postupny nardst oproti minulym
Setfenim z let 2020 a 2021 (kdy tento podil €inil 20 %). V letech 2022 jsme zaznamenali
narast na 26 %, v roce 2023 na 39 %.

Pfi praci zdomova vam splnéni pracovnich povinnosti zabere celkové:
‘ Vice ¢asu nez na pracovisti
Srovnatelné mnozstvi Casu jako na pracovisti

. Méné Casu nez na pracovisti

. Nedokazu posoudit

Pfi praci zdomova vam splnéni pracovnich povinnosti zabere celkoveé:
. Vice €asu nez na pracovisti

Srovnatelné mnozstvi Casu jako na pracovisti
. Méné €asu nez na pracovisti

‘ Nedokazu posoudit
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Ve vsech kolech Setfeni jsme se zaméfili také na to, jaké vyhody a nevyhody (viz nasledu-
jici podkapitola) prace z domova zaméstnancum pfinasi. VSichni respondenti méli moznost
oznadit, zda predlozené tvrzeni (rdzné typy vyhod) povaZzuji za vyhodu, ¢asteénou vyhodu,
nebo jej za vyhodu nepovazuji. Tvrzeni byla vybrana tak, aby pokryvala jak prakticke, tak
volnocasoveé Ci emocni stranky Zivota, které jsou chozenim do prace ovlivnény.

Ve vsSech Setfenich (HO 2020 az 2023) se na prvnich mistech umistily vyhody souvisejici
s praktickou strankou pracovniho a soukromého Zivota, konkrétné uspora €asu na dojiz-
déni, moznost pracovat pfi zdravotni indispozici, flexibilni rezim, moznost pracovat z jaké-
hokoliv mista, lepSi organizace Casu a moznost zajistit péCi o Cleny rodiny. Uvedena tvrzeni
oznacilo za vyhodu v roce 2020 vice nez 70 % respondentd, v roce 2021 vice nez 60 %
dotazanych. Setfeni z nasledujicich let (2022 a 2023) ukazuji, ze dale stoupa podil
respondentu, ktefi ocenuji hlavné usporu ¢asu na dojizdéni a moznost pracovat pfri
zdravotni indispozici (témér 88 % v roce 2022, v roce 2023 dokonce kolem 90 %).

Jak ve své situaci vnimate nasledujici vyhody prace z domova?
@® \Vyhoda @ Casteénavyhoda @ Nenivyhoda

Neni tfeba se upravovat do prace

MozZnost déle spat

Moznost zajistit péci o déti nebo jiného ¢lena rodiny
(napf. kdyz jsou nemocni)

Flexibilni rezim
Uspora penéz za stravovani a dojizdéni

Méné stresu, vétsi klid na praci

LepSi organizace pracovniho
a soukromého casu

Moznost travit vice ¢asu s rodinou

MozZnost prokladat praci soukromymi aktivitami
(sport, pochtizky po uradech, nakupy apod.)

Uspora &asu na dojizdéni

MozZnost pracovat z jakéhokoliv mista
(bydliste, chata apod.)

MozZnost pracovat i pfi drobné zdravotni
indispozici

100 % 0% 100 %
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Jak ve své situaci vnimate nasledujici vyhody prace z domova?
@® Vjhoda @ Castetnavyhoda @ Nenivyhoda

Neni tfeba se upravovat do prace

Moznost déle spat

Moznost zajistit peci o déti nebo jiného ¢lena rodiny
(napr. kdyz jsou nemocni)

Flexibilni rezim
Uspora penéz za stravovani a dojizdéni

Méné stresu, vétsi klid na praci

Lepsi organizace pracovniho
a soukromeého casu

Moznost travit vice ¢asu s rodinou _

Moznost prokladat praci soukromymi aktivitami
(sport, pochlzky po uradech, nakupy apod.)

Uspora asu na dojizdéni

MozZnost pracovat z jakéhokoliv mista
(bydlisté, chata apod.)
Moznost pracovat i pfi drobné zdravotni
indispozici
100 % 0% 100 %

Pfi hodnoceni nevyhod se vsSichni respondenti vyjadfovali k tomu, zda predlozena tvrzeni
(rdzné typy nevyhod) povaZzuji za nevyhodu, ¢aste€nou nevyhodu, nebo jej za nevyhodu
nepovazuji. Tvrzeni byla vybrana tak, aby pokryvala praktické a socialni stranky pracovniho
Zivota.

Zatimco predchozi vyzkumy z let 2020 a 2021 vykazuiji pfi srovnani mirny nardst ve vnimani
nevyhod spojenych s praci z domova, v letech 2022 a 2023 je tendence opacna. Ve vSech
letech byly jako nevyhoda oznaovany nedostupnost potfebnych dat, dokumentt a podkladd,
nedostatek socialniho kontaktu, prolinani pracovniho a soukromého €asu a nizsi flexibilita
pfi feSeni béznych pracovnich otazek s kolegy. V letech 2022 a 2023 se avSak snizil se
pocet respondentu, ktefi tyto odpovédi zvolili. Konkrétné Setieni HO 2022 a 2023 ukazuji
klesajici pocet respondent, ktefi si stézuji na nedostupnost dat a potiebnych doku-
mentu. (Oproti 41 % v roce 2021 toto Cislo kleslo v roce 2022 na 15 % a v roce 2023 na
a soukromého ¢asu. (V roce 2021 to bylo 30 %, v roce 2022 takto odpovédélo 25 %
a v roce 2023 Cislo mirné vzrostlo na 26 %). Snizil se i pocCet respondentu, ktefi za
nevyhodu oznagili flexibilitu pri FeSeni béznych pracovnich otazek s kolegy. (V roce
2021 to bylo 30 % , v letech 2022 a 2023 shodné 15 %.)
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Jak ve své situaci vnimate nasledujici nevyhody prace z domova?
. Nevyhoda . Casteéna nevyhoda . Neni nevyhoda

Tendence vénovat se praci i mimo pracovni dobu
Odlisny pracovni harmonogram nez maji kolegové
Absence pravidelného rezimu

Obtizné dokladani vykonané prace

dokumenty, podklady

Res$eni béznych pracovnich otazek je méné
flexibilni

Nedostatek socialniho kontaktu

Z domova nejsou pristupna néktera data, _

Hur se oddéluje soukromy ¢as od pracovniho

100 % 0% 100 %

Jak ve své situaci vnimate nasledujici nevyhody prace z domova?
‘ Nevyhoda ‘ Caste¢na nevyhoda . Neni nevyhoda

Tendence vénovat se praci i mimo pracovni dobu
Odlisny pracovni harmonogram neZ maji kolegové

Absence pravidelného rezimu

Z domova nejsou pristupna néktera data,
dokumenty, podklady

Reseni béznych pracovnich otazek je méné
flexibilni

Nedostatek socialniho kontaktu

Obtizné dokladani vykonané prace _

Huar se oddéluje soukromy &as od pracovniho

100 % 0% 100 %
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Kromé vyhod a nevyhod bylo zjiStovano, zda respondenti pocituji vliv prace z domova
na jejich dusevni zdravi, fyzické zdravi, rodinny Zivot, finance a Zivotni cile. Celkové ve
vSech Setfeni prevazuji odpovedi ukazujici, Ze prace z domova ma pozitivni ¢i zadny vliv
na zminéné stranky zivota respondentl. Oproti predchozim Setfenim (HO 2020 a 2021)
je vidét posun, ktery ukazuje narust pozitivniho hodnoceni vlivu prace z domova na
zivot respondentu. Obdobné jako v pfedchozich Setfenich je nejlépe hodnocen vliv prace
z domova na duSevni zdravi, rodinny zZivot, zvysil se vSak poCet respondentd, ktefi vnimaji
pozitivni vliv prace z domova na tyto oblasti. V roce 2021 se vyjadfilo cca 60 % respon-
dentl, Zze prace z domova ma pozitivnich vliv na jejich dusevni zdravi. V roce 2022 toto
Cislo vzrostlo na 73 % a v roce a 2023 dosahlo 75 %. Stejnou tendenci jsme zaznamenali
i v oblasti fyzického zdravi (cca 45 % pozitivnich odpovédi v roce 2021, v roce 2022 to jiz
bylo 56 % a v roce 2023 dokonce 59 %). V porovnani z pfedchozimi vyzkumy do$lo v letech
2022 a 2023 k vyraznému posunu v oblasti vnimani vlivu prace z domova na socialni Zivot.
Zatimco v roce 2021 se 40 % respondentu vyjadrilo, Ze prace z domova ma negativni vliv
na jejich socialni zivot, v roce 2022 a 2023 se takto vyjadfilo uz jen cca 29 % respondentd,
pfi¢emz vice jich dokonce hodnoti tento vliv jako pozitivni (cca 33 % v roce 2022 a 39 %
v roce 2023).

Jak hodnotite svoji praci zdomova oproti praci na pracovisti z hlediska:

. Velice pozitivné Dusevni zdravi

@ spise pozitivne Fyzické zdravi

. Spise negativné Rodinny Zivot
@ \slice negativns Socialni Zivot

@ Nema viiv Finance |

Kariéra

100 % 0% 100 %

Jak hodnotite svoji praci zdomova oproti praci na pracovisti z hlediska:

. Velice pozitivné DusSevni zdravi

. SpisSe pozitivné Fyzické zdravi

. SpiSe negativné Rodinny Zivot

@ \slice negativns Socialni zivot

@ Nema viiv Finance |

Kariéra

34 100 % 0% 100 %



Respondenti se vyjadiovali rovnéz k tomu, zda se jim pfi praci z domova doma dafi elimi-
novat rusivé vlivy a jak Casto se pfi praci z domova potykaji s technickymi problémy, které
jim brani v efektivnim vykonu prace. Schopnost eliminovat rusivé vlivy (jako je napf. provoz
domacnosti, pfitomnost dalSi osoby apod.) se ve srovnavacim obdobi 2022 a 2023 prak-
ticky neliSi. Eliminovat ruSivé vlivy je schopno 85 % osob v roce 2022 a 83 % v roce 2023,
pfi¢emz moznost ,rozhodné ano“ zvolilo 40 % dotazanych v roce 2022 a 41 % dotazanych
v roce 2023.

Dari se vam pfi praci z domova eliminovat rusivé vlivy, jako je provoz domacnosti,
pritomnost dalSi osoby v domacnosti apod.?

. Rozhodné ano
SpiSe ano

. SpiSe ne

. Rozhodné ne

Dafi se vam pfi praci z domova eliminovat rusivé vlivy, jako je provoz domacnosti,
pritomnost dalsi osoby v domacnosti apod.?

. Rozhodné ano
Spise ano

. Spise ne

‘ Rozhodné ne
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V ramci vyhodnoceni pracovnich podminek pfi praci zdomova jsme se dotazovali rovnéz na
to, zda se respondenti potykali s technickymi problémy, které jim brani v efektivnim vykonu
prace. 59 % dotazovanych v roce 2022 a 65 % dotazovanych v roce 2023 uvedla, Ze tento
typ problému nema, nebo jej ma zcela vyjimecné. 33 % (2022) / 29 % (2023) dotdzanych se
s technickymi problémy potyka obcas, 5 % (2022 i 2023) Casto a pouha 3 % (2022) / 1 %
(2023) velice Casto.

Jak ¢asto se pri praci z domova potykate s technickymi problémy, které vam brani
v efektivnim vykonu prace? (Napriklad nedostupna ¢i nefunkéni technika, hardware
a software, nestabilni internetové pfipojeni, nestabilni VPN pripojeni apod.)

. Nikdy nebo zcela vyjimeéné
Obcas - maximalné jednou tydné
@ Casto - i vicekrat tydné

‘ Velice €asto - (témérF) denné

Jak ¢asto se pri praci z domova potykate s technickymi problémy, které vam brani
v efektivnim vykonu prace? (Napriklad nedostupna ¢i nefunkéni technika, hardware
a software, nestabilni internetové pripojeni, nestabilni VPN pfipojeni apod.)

. Nikdy nebo zcela vyjimetné
Obcas - maximalné jednou tydné
@ Casto - i vicekrat tydné

. Velice Casto - (téméf) denné
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Vice nez polovina oslovenych vedoucich pracovnikl oCekava, Zze moznost vyuzivani prace
z domova zlstane i do budoucna. 26 % (2022) / 8 % (2023) respondentt predpoklada
vyrazné rozSifeni, pro alespon ¢asteéné rozsifeni je 33 % (2022) / 62 % (2023) respon-
dentd. Zatimco vyrazné rozSifeni prace z domova ma béhem srovnavaciho obdobi 2022
a 2023 spiSe sestupnou tendenci, CasteCné rozSifeni prace z domova planuje ¢im dal vétsi
mnozstvi dotazovanych respondentu.

Predpokladate do budoucna trvalé rozsireni moznosti vyuzivani prace z domova
vaseho tymu / vasi organizace?

. Ano, predpokladam vyrazné rozsifeni

Ano, predpokladam &astecné rozSireni

'Ne

Predpokladate do budoucna trvalé rozsifeni moznosti vyuzivani prace z domova
vaseho tymu / vasi organizace?

. Ano, pfedpokladam vyrazné rozsifeni

Ano, predpokladam Castecné rozsifeni

.Ne

Jednim z poslednich cilt Setfeni bylo zjistit, jaka je pfedstava o praci zdomova v budoucnu
z pohledu zaméstnancu i organizaci a za jak velky benefit tuto moznost povazuji. Zavedeni
prace z domova uvadi jako vyhodu pfes 50 % dotazanych v obou srovnavacich obdobich
2022 a 2023. Jako nejvétsi benefit prace z domova uvadéji respondenti moznost pracovat
i pfi drobné zdravotni indispozici - 88 % (2022 i 2023), usporu ¢asu pfi dojizdéni - 88 %
(2022) /1 91 % (2023) a flexibilni rezim prace - 83 % (2022) / 80 % (2023).
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Jak ve své situaci vnimate nasledujici vyhody prace z domova?
@® Vhoda @ Castetnavyhoda @ Nenivyhoda

Neni tfeba se upravovat do prace

Moznost déle spat

Moznost zajistit péci o déti nebo jiného ¢lena rodiny
(napr. kdyz jsou nemocni)

Flexibilni rezim
Uspora penéz za stravovani a dojizdéni

Méné stresu, vétsi klid na praci

LepSi organizace pracovniho
a soukromeého casu

Moznost travit vice ¢asu s rodinou

Moznost prokladat praci soukromymi aktivitami
(sport, pochlzky po uradech, nakupy apod.)

Uspora asu na dojizdéni

Moznost pracovat z jakéhokoliv mista
(bydlisté, chata apod.)

Moznost pracovat i pfi drobné zdravotni
indispozici

100 % 0% 100 %

Jak ve své situaci vnimate nasledujici nevyhody prace z domova?
. Nevyhoda . Caste¢na nevyhoda . Neni nevyhoda

Tendence vénovat se praci i mimo pracovni dobu
Odlisny pracovni harmonogram nez maji kolegové

Absence pravidelného reZzimu

Z domova nejsou pristupna néktera data,
dokumenty, podklady

Res$eni béznych pracovnich otazek je méné
flexibilni

Nedostatek socialniho kontaktu

Obtizné dokladani vykonané prace _

Har se oddéluje soukromy ¢as od pracovniho

100 % 0% 100 %
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Jak ve své situaci vnimate nasledujici vyhody prace z domova?
@® Vhoda @ Castetnavyhoda @ Nenivyhoda

Neni tfeba se upravovat do prace _

Moznost déle spat

Moznost zajistit péci o déti nebo jiného ¢lena rodiny
(napr. kdyz jsou nemocni)

Flexibilni rezim
Uspora penéz za stravovani a dojizdéni

Méné stresu, vétsi klid na praci

LepSi organizace pracovniho
a soukromeého casu

Moznost travit vice ¢asu s rodinou _

Moznost prokladat praci soukromymi aktivitami
(sport, pochlzky po uradech, nakupy apod.)

Uspora asu na dojizdéni

Moznost pracovat z jakéhokoliv mista
(bydlisté, chata apod.)

Moznost pracovat i pfi drobné zdravotni
indispozici
100 % 0% 100 %

Jak ve své situaci vnimate nasledujici nevyhody prace z domova?
. Nevyhoda . Caste¢na nevyhoda . Neni nevyhoda

Tendence vénovat se praci i mimo pracovni dobu
Odlisny pracovni harmonogram nez maji kolegové

Absence pravidelného reZzimu

Z domova nejsou pristupna néktera data,
dokumenty, podklady

Res$eni béznych pracovnich otazek je méné
flexibilni

Nedostatek socialniho kontaktu

Obtizné dokladani vykonané prace _

Har se oddéluje soukromy ¢as od pracovniho

100 % 0% 100 %
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3 Zaveéry

Vysledky Setfeni Prace z domova 2022 a 2023 (HO 2022 a 2023) i pfes ¢astecné odliSnou
skupinu respondentd v mnoha ohledech opakuiji zjisténi z let 2020 a 2021 analogického
sbéru dat HO 2020 a 2021. Moznosti interpretovat posuny ve vnimani tohoto fenoménu mezi
zaméstnanci i vedoucimi pracovniky jsou tedy sice omezené, pfesto je mozné — s vyhledem
na variantu opakovani tohoto Setfeni také v nasledujicich letech — upozornit na aktualni
hlavni zjisténi a nékteré zajimavé odliSnosti mezi vysledky.

Reprezentativni v tomto ohledu jsou vysledky z roku 2022, které jsou prakticky totozné
s rokem 2023. Data z nich jsou dostupna v nasledujicim shrnuti zavéru.

V obou zkoumanych skupinach zaméstnancut u vedoucich pracovnikl pfevazné dominovaly
Zeny a to konkrétné nad 70%. U obou skupin také pfevazuje vysokoSkolské vzdélani a to
nad 60%. Nejvyssi zastoupeni respondentl je v produktivnim pracovnim véku a to od 30 do
60 let.

Struktura organizaci se v Setfeni pohybuje nasledovné: U zaméstnancl 31 % respondentu
z organizacnich slozek statu (76% z instituci s vice nez 250 zaméstnanci).

U vedoucich pracovnikl pfes 60 % obchodnich spole¢nosti (40 % s vice nez 250 zamést-
nanci).

Zaméstnanci v cca 50 % zvladnou na HO vSechnu nebo vétSinu své prace, 22 % pak
pfiblizné polovinu. TéméF ale dalSich 20 % pouze velmi malou ¢ast.

Nejlépe si zaméstnanci na HO hodnoti organizaci prace v ¢ase a moznost soustfedéni,
nejhure zase efektivitu spoluprace a komunikaci s kolegy.

Vedouci pracovnici potvrzuji, ze zaméstnanci jsou na HO srovnatelné vykonni jako na praco-
visti, 28 % z nich dokonce potvrzuje zvySenou vykonnost. Stejné procento vSak pfiznava, ze
je to spise individualni a nelze to pausalizovat.

Urcity posun vidime v Setfenich z let 2022 a 2023 s ohledem na pocet respondent, kterym
pInéni pracovnich povinnosti zabere pfi praci z domova méné ¢asu, nez kdyby praci vyko-
navali na pracovisti. Zde je vidét postupny narust oproti minulym Setfenim z let 2020 a 2021
(kdy tento podil &inil 20 %). V letech 2022 jsme zaznamenali narust na 26 %, v roce 2023
na 39 %.

94 % vedoucich pracovniku je spokojena s komunikaci se zaméstnanci na HO, cca 90 %
je spokojena s fungovanim celého tymu/organizace. Nicméné 41% vedoucich pracovniku
nepredpoklada trvalé rozSifeni moznosti prace z domova.

Setfeni z nasleduijicich let (2022 a 2023) ukazuji, Ze dale stoupa podil respondentti, ktefi
ocenuji hlavné usporu ¢asu na dojizdéni a moznost pracovat pfi zdravotni indispozici (téméf
88 % v roce 2022, v roce 2023 dokonce kolem 90 %).

Oproti pfedchozim Setfenim (HO 2020 a 2021) je vidét posun, ktery ukazuje narUst pozitiv-
niho hodnoceni vlivu prace z domova na zivot respondentt .

Konkrétné Setfeni HO 2022 a 2023 ukazuji klesajici poCet respondentd, ktefi si stézuji na
nedostupnost dat a potfebnych dokumentu. (Oproti 41 % v roce 2021 toto Cislo kleslo v roce

v v

oznacili prolinani pracovniho a soukromého ¢asu. (V roce 2021 to bylo 30 %, v roce 2022
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takto odpovédélo 25 % a v roce 2023 &islo mirné vzrostlo na 26 %). Snizil se i po€et respon-
dentu, ktefi za nevyhodu oznadili flexibilitu pfi feSeni b&Zznych pracovnich otazek s kolegy.
(V roce 2021 to bylo 30 % , v letech 2022 a 2023 shodné 15 %.).

Zaméstnanci z vice nez 80 % potvrzuji, Ze se jim dafi eliminovat rusivé vlivy (provoz domac-
nosti) a totéz procento otazanych potvrzuje, Ze se ani nepotyka (nebo pouze minimalné)
s néjakymi technickymi problémy.

Vedouci pracovnici uvadi, ze bylo nutné zavést vice pravidelnych setkavani v online prostfedi
a nastavit softwarovou podporu i Skoleni. Zmény se dotkly také administrativy, pfedevsim
v podobé dodatkl pracovnich smluv a nastaveni vnitfnich smérnic.

Zaméstnanci na HO nejlépe hodnoti moznost flexibilniho rezimu, lepsi skloubeni pracovniho
a soukromého €asu, usporu na dojizdéni a moznost prace i pfi drobné zdravotni indispozici.

Naproti tomu flexibilita pfinasi nevyhody v podobé absence socialniho kontaktu a tendence
vénovat se praci i mimo pracovni dobu. Obecné je vSak pozitivné hodnocen vliv na rodinny
Zivot.
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Priloha
Zakladni grafy vypovidajici
o0 hrubé strukture odpovédi v Setfeni




Priloha ¢. 1: Zakladni grafy vypovidajici o hrubé
strukture odpovédi v Setreni

Grafy byly vybrany v ramci Setfeni v roce 2022 z prizkumu zaméstnancu, vypovidaji hrubé
o vysledcich napfiC Setfenim ve vSech letech.

Jak velkou ¢ast vasi prace lze pfi vhodném technickém vybaveni (napf. pracovni
notebook s pristupem na internet) vykonavat z domova?

. VSechnu nebo vétsinu prace
Priblizné polovinu prace
. Pouze velmi malou Cast prace

. Mou préaci nelze vibec vykonavat z domova

Jak hodnotite svoji praci zdomova oproti praci na pracovisti z hlediska:

@ Vyrazné lepsi Viykonnosti

@ spise lepsi Soustredéni

‘ Stejna Efektiv[ty spoluprace
a komunikace s kolegy

@ spise horsi Motivace _
. Vyrazné horS§i Spolehlivosti techniky _

Organizace prace v ¢ase

100 % 0% 100 %

Dari se vam pfi praci z domova eliminovat rusivé vlivy, jako je provoz domacnosti,
pritomnost dalSi osoby v domacnosti apod.?
. Rozhodné ano

Spise ano
. Spise ne
‘ Rozhodné ne
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Jak dlouho pracujete v sou¢asném rezimu prace z domova (z hlediska vyse uvede-
ného obvyklého €i priimérného poctu hodin tydné)?

. Déle nez pll roku
Déle nez 3 mésice, méné nez pul roku
. Déle nez 1 mésic, méne nez 3 mésice

. Mésic nebo méné

Jak ¢asto se pri praci z domova potykate s technickymi problémy, které vam brani
v efektivnim vykonu prace? (Napfiklad nedostupna ¢i nefunkéni technika, hardware
a software, nestabilni internetové pfipojeni, nestabilni VPN pripojeni apod.)

. Nikdy nebo zcela vyjimecné
Obc¢as - maximalné jednou tydné
@ Casto - i vicekrat tydné

‘ Velice €asto - (téméfF) denné

Mate dle aktualniho nastaveni (2022) ze strany vaseho zaméstnavatele umoznéno
pracovat z domova?

‘ Ano

Ne
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Jak ve své situaci vnimate nasledujici vyhody prace z domova?

@® Vjhoda @ Castetnavyhoda @ Nenivyhoda

Neni tfeba se upravovat do prace

Moznost déle spat

Moznost zajistit peci o déti nebo jiného ¢lena rodiny

(napr. kdyz jsou nemocni)
Flexibilni rezim
Uspora penéz za stravovani a dojizdéni

Méné stresu, vétsi klid na praci

Lepsi organizace pracovniho
a soukromého ¢asu

Moznost travit vice ¢asu s rodinou

Moznost prokladat praci soukromymi aktivitami
(sport, pochiizky po uradech, nakupy apod.)

Uspora éasu na dojizdéni

Moznost pracovat z jakéhokoliv mista
(bydlisté, chata apod.)

MozZnost pracovat i pfi drobné zdravotni
indispozici

100 %

0%

100 %
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