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1. Uvod

~Samotna technika neni dobra ani Spatna (zalezi na kontextech, zpusobech pouziti
a uhlech pohledu), ani neutralni (protoze cosi podmifiuje nebo k ¢emusi nuti, protoze
nékde otevira a jinde zavira spektrum moznosti).”

Pierre Lévy, francouzsky filozof

Vychodiskem pro ,,Metodiku — manual pro Skoly a volno¢asové instituce ke zptisobum posi-
lovani spoluprace a komunikace rodiny, Skoly a volnoCasovych instituci (dale jen ,Meto-
dika“) je ,Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020 v plsobnosti Ministerstva Skolstvi,
mladeze a télovychovy a ,Strategie digitalni gramotnosti CR na obdobi 2015-2020“ a jeji
»AkEni plan (2015-2020)“ v plsobnosti Ministerstva prace a socialnich véci.

Spoluprace (kooperace) je druh socialni interakce (proces, ktery spociva v plsobeni jedince
nebo skupiny na jiného jedince nebo skupinu). Spoluprace znamena spole¢né usili zamé-
fené na dosazeni prospéchu vSech, ktefi se na ném podileji.

Komunikace je zplsob dorozumivani mezi lidmi. Komunikace je zakladnim predpokladem
pro spolupraci, vychovu, ale také soupefreni. Komunikaci vytvafime tymy i citové vztahy.

Elektronicka komunikace je v dnesni dobé i synonymem pro termin telekomunikace. Pod
tento pojem spada vesSkeré verbalni komunikativni dorozumivani, které probiha jak mezi
dvéma subjekty, tak i mezi jednim subjektem-odesilatelem a vicero subjektd v roli pfijemce
jednotlivych informaci.

V souvislosti s rozvojem elektronické komunikace nabyva na dulezitosti rovnéz poskyto-
vani sluzeb elektronickou cestou (Skola uskuteCnuje vzdélavani, Skolské zafizeni posky-
tuje sluzby a vzdélavani, které dopliuji nebo podporuji vzdélavani ve Skolach nebo s nim
pfimo souviseji; dale jen ,sluzby“). Vzhledem k vlastnostem elektronické komunikace Ize
touto cestou poskytovat sluzby bez Casového omezeni a bez ohledu na zemépisnou polohu
a vzdalenost poskytovatele a pfijemce sluzby. Mezi dalSi vyhody elektronické komunikace
patfi rychlost, operativnost a mozZnost okamzité kontroly.

S dalSim technickym pokrokem se neustale rozSifuje rozsah a druhy takto poskytovanych
sluzeb (i Skol a Skolskych zafizeni). Pro jejich spravné posouzeni je dulezité umét takove
sluzby spravné identifikovat a oddélit téch, které maji zcela odlisny rezim.

Neustaly dynamicky rozvoj informacné-komunikacni technologie (ICT) pfinasi do oblasti
Skolstvi, resp. vzdélavani stale nové nastroje a moznosti.

Digitalni technologie je nutné vnimat jako produkt lidské kultury a techniky spoluvytvarejici
soucasnou spolecnost a zivot vSech lidi, a tedy i Zivot ve Skolach a Skolskych zafizenich.

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy — Strategie digitalniho vzdélavani do
roku 2020:

http://www.msmt.cz/vzdelavani/skolstvi-v-cr/strateqie-digitalniho-vzdelavani-do-roku-2020



http://www.msmt.cz/vzdelavani/skolstvi-v-cr/strategie-digitalniho-vzdelavani-do-roku-2020

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy — Odkazy a dalSi zdroje k digitalnimu
vzdélavani:
http://www.msmt.cz/vzdelavani/skolstvi-v-cr/odkazy-a-dalsi-zdroje-k-digitalnimu-vzdelavani

Ministerstvo prace a socialnich véci — Strategie digitalni gramotnosti CR na obdobi
2015 — 2020 a Akéni plan Strategie digitalni gramotnosti CR na obdobi 2015 — 2020:

https://www.mpsv.cz/strategie-digitalni-gramotnosti-cr

2. Prehled zakladnich pojmi ve vztahu k aktérim
spoluprace a komunikace

Rodina

Rodina je dle sociologické definice spoleCenska skupina spojend manzelstvim, pokrev-
nimi vztahy, odpovédnosti a vzajemnou pomoci. Zakladni rodinu tvofi muz, Zena a jejich
déti, rozSifena rodina zahrnuje prarodiCe, tety, stryce, bratrance a sestfenice. Existuje také
neuplna rodina pouze s jednim rodi¢em.

Zakonny zastupce

Zakonny zastupce je opravnén pravne jednat za jinou osobu, jejim jménem a na jeji ucCet. Ze
zastoupeni vznikaji prava a povinnosti pfimo zastoupenému (teorie rozliSuje také nepfimé
zastoupeni, které byva oznaCované jako nahradnictvi, tzn., Ze zastupce jedna svym jménem
a na svuj ucet a je poté zavazan smluvné zastoupenému prevést nabyta prava a povin-
nosti). Zakonnym zastupcem se muze stat fyzicka, nékdy ale i pravnicka osoba, a to pfimo
ze zakona. Zakonny zastupce jedna zpravidla za osobu, ktera neni svépravna v plném
rozsahu. MUze za ni €init zejména pravni jednani, ke kterym neni doty¢na osoba plné zpuso-
bila. Zakonné zastoupeni v soucasné dobé upravuje predevsim novy obCansky zakonik.

Standardné pujde o rodic¢e zaka, ale muze jit také o péstouna nebo jinou osobu, které bylo
dité svéfeno do vychovy, feditele détského domova a dalSi osoby.

Vzdélavaci soustava, skoly a skolska zarizeni
(1) Vzdélavaci soustavu tvofi $koly a kolska zafizeni podle $kolského zakona (SZ).

(2) Skola uskuteériuje vzdélavani podle vzdélavacich program( uvedenych v § 3 (S2).

(3) Druhy Skol jsou matefska Skola, zakladni Skola, stfedni Skola (gymnazium, stfedni
odborna Skola a stfedni odborné ucilisté), konzervatof, vysSi odborna Skola, zakladni
umeélecka Skola a jazykova Skola s pravem statni jazykové zkousky. Ministerstvo stanovi
provadécim pravnim pfedpisem typy Skol podle jejich zaméfeni pro ucely jejich oznacovani.

(4) Skolské zafizeni poskytuje sluzby a vzdélavani, které doplfiuji nebo podporuji vzdéla-
vani ve Skolach nebo s nim pfimo souviseji, nebo zajistuje ustavni a ochrannou vychovu
anebo preventivné vychovnou pééi (dale jen ,3kolské sluzby*). Skolské zafizeni uskuted-
nuje vzdélavani podle Skolniho vzdélavaciho programu uvedeného v § 5 odst. 2 (Skolského
zakona).


http://www.msmt.cz/vzdelavani/skolstvi-v-cr/odkazy-a-dalsi-zdroje-k-digitalnimu-vzdelavani
https://www.mpsv.cz/strategie-digitalni-gramotnosti-cr

(5) Druhy Skolskych zafizeni jsou zafizeni pro dalSi vzdélavani pedagogickych pracovniku,
Skolska poradenska zafizeni, Skolska zafizeni pro zajmové vzdélavani, Skolska ucelova
zarizeni, Skolska vychovna a ubytovaci zafizeni, zafizeni Skolniho stravovani, Skolska zafi-
zeni pro vykon ustavni vychovy nebo ochranné vychovy a Skolska zafizeni pro preven-
tivné vychovnou pééi. Clenéni $kolskych zafizeni pro vykon tstavni vychovy nebo ochranné
vychovy a Skolskych zafizeni pro preventivné vychovnou péci stanovi zvlastni pravni pred-
pistr.

Skolska zafizeni pro zajmové vzdélavani
Skolska zafizeni pro zajmové vzdélavani zajistuji podle Uéelu, k némuz byla zfizena,

vychovné, vzdélavaci, zajmové, popfipadé tematické rekreacCni akce, zajistuji osvétovou
cinnost pro zaky, studenty a pedagogické pracovniky, popfipadé i dalSi osoby.

Skolska zafizeni pro zajmové vzdélavani jsou:
a) stfedisko volného &asu (SVC) — typy:

+ dum déti a mladeze, ktery uskutecnuje ¢innost ve vice oblastech zajmového vzdélavani
» stanice zajmovych Cinnosti zamérfena na jednu oblast zajmového vzdélavani
b) $kolni klub (SK) — je pfednostné uréen pro zaky druhého stupné zakladnich $kol

c) 8kolni druzina (SD) — je uréena predevsim pro zaky prvniho stupné zakladnich $kol

Volnocasové instituce

V oblasti volnoCasovych aktivit déti a mladeze pusobi mnoho instituci (jedna se o oblast
pedagogiky volného C€asu). VolnoCasové aktivity jsou realizovany ve Skolskych zafizenich
pro zajmové vzdélavani, ale i ve sportovnich organizacich, neziskovych organizacich a v
komerénim prostfedi (napf. Skolni druziny, Skolni kluby, domy déti a mladeze, domovy
mladeze, détské domovy, zakladni umélecké Skoly, jazykoveé Skoly, télovychovné a spor-
tovni organizace, cirkevni organizace, skautské a turistické oddily, neziskové organizace,
komerc&ni firmy).

Klasifikaci volnoCasovych instituci podle Vyhnalkové (2013) pro dopInéni dané problematiky
uvadime v pfiloze €. 1.

Z volnoCasovych instituci jsme se v metodice zaméfili hlavné na Skolska zafizeni pro
zajmove vzdélavani: strediska volného €asu — domy déti a mladeze a stanice zajmo-
vych éinnosti zamérfené na jednu oblast zajmového vzdélavani, a na Skolni druziny a Skolni
kluby.



3. Prehled zakladnich pojmi ve vztahu k digitalnim
technologiim

Digitalni technologie jsou nedilnou soucasti naseho Zivota a jejich mohutny rozvoj v posled-
nich desetiletich nas silné ovliviiuje jak po strance socialni, tak i po strance profesni. Digi-
talni technologie jsou zafizeni vyuzivajici digitalni pfenos dat, pfiCemz pfi pfenosu jsou
vstupni data pfevadéna z analogoveého signalu na digitalni. Poté jsou pomoci pfenosového
media pfenesena do cilového zarizeni v digitalni podobé nebo jsou zpatky pfevadéna na
analogovy signal (Brookshear, Smith a Brylow, 2003, str. 58).

Tato zjednoduSena definice digitalnich technologii tak velmi struéné vymezuje princip, na
némz v soucasné dobé funguje velké mnozstvi zafizeni, z nichz velka ¢ast umoznuje zpro-
stfedkovavat digitalni obsah. Tato zafizeni jsou jiz béZnou souc€asti jak profesniho, tak
soukromého zivota. Jedna se o rGzna multimedialni zafizeni napf. stolni pocitaCe, note-
booky, DVD pfehravace, moderni LCD televize, digitalni kamery, kopirky, skenery, digitalni
fotoaparaty a také digitalni hodiny.

Informaéné-komunikaéni technologie (ICT) je vypocetni, telekomunikacni, pfenosova
a organizacni technika, jejimz ucelem je zpracovani, ovéfovani, vyhodnocovani, distri-
buce a posilani potfebnych informaci v pozadované formé a kvalité. (Polakovi¢, Dubovska,
Hennyeyova, 2016, str. 9). Zahrnuje nejen hardwarovou techniku (servery, osobni a pfenosné
pocitacCe, tiskarny, tablety, skenery, mobilni telefony), ale také softwarové vybaveni (operacni
systémy, aplikace). (MPO, 2010, str. 3).

Termin ICT se pouziva od 80. let. Popularni se stal po pouziti ve zpravé o stavu narodniho
Skolstvi pro britsky parlament v roce 1997.

ICT pouziva v Ceském jazyce zkratku IKT neboli Informaéni a komunikaéni technologie
(Information and Communication Technologies). ICT technologie zahrnuje veskeré infor-
macni technologie, které pouzivame pro komunikaci a také pro ziskavani informaci. V dfivéj-
Sich dobach se toto odvétvi oznacovalo zkratkou IT a az pozdéji byla do souhrnného nazvu
v€lenéna i komunikace (Hoszowski, 2013).

V pfipadé ICT mame na mysli veSkeré vybaveni pocCitacl — tedy hardwarové i softwa-
rové. Tento termin vS8ak mizeme pouzit i obrazné — napf. pocitacové dovednosti a
schopnost zachazet s pocitaci se v sou¢asné dobé oznacuje jako ICT dovednosti €i ICT
kompetence.

Jak muzeme vycist z pfedchozich fadku, digitalni technologie zahrnuji pouze hardware,
kdezto informacné-komunikaéni technologie do sebe fadi i software, ktery spolu s inter-
netem pFedstavuje nedilnou soucast téchto zafizeni. V ramci dalSich podkapitol se v8ak
budeme zabyvat pouze nékterymi zafizenimi, ktera se budeme snazit strucné popsat.

V soucasné dobé patfi schopnost ovladat vypocetni techniku a jiné prvky ICT k zakladnim
neboli klicovym dovednostem. Schopnost ovladat ICT se oznacuje jako pocitacova gramot-
nost.



4. Prehled zakladnich pojmu ve vztahu k internetu

Co je to internet?

Internet jsou volné propojené pocitacové sité, které spojuji jeho jednotlivé sitové uzly.
Uzlem muze byt pocitac, ale i specializované zafizeni (napfiklad router). Kazdy pocitac
pfipojeny k internetu ma v ramci rodiny protokolt TCP/IP svoji IP adresu.

Pro snadnéjSi zapamatovani se misto IP adres pouzivaji doménova jmeéna, napfiklad: www.
wikipedia.org.

Slovo internet pochazi z mezinarodni (plvodné latinské) pfedpony inter (Cesky mezi)
a anglického slova net (network, cesky sit). Plvodné $lo o oznaceni jedné ze siti pfipoje-
nych k internetu, avSak doslo k zobecnéni pojmu, ktery dnes oznacuje celou sit.

Predchudcem internetu byla vojenska sit Arpanet, ktera vznikla v roce 1969 v USA. Ameri-
¢ané béhem studené valky hledali fungujici informaéni systém, ktery by nebyl fizen z jednoho
centra, aby jej nebylo mozné znicit jednim uderem jaderné zbrané. A tak vznikla zakladni
mysSlenka sou€asného internetu, ktery funguje na principu existence mnoha na sobé neza-
vislych pocitacl, kdy kazdy z nich je schopen fungovat samostatné.

Internet je spojeni siti a jednotlivych pocitacd do jedné velké celosvétové pocitaCove sité, kde
kazdy pfipojeny pocita¢ mize komunikovat se vSemi ostatnimi. Internet slouzi prfedevsim
k hledani a poskytovani informaci, komunikaci, zabavé, nabidce a prodeji zboZi a sluzeb,
platebnim transakcim atd. Po internetu Ize posilat soubory jakéhokoliv typu (text, obrazky,
zvuk, video) a v raznych formatech (txt, pdf, jpeg, mp3).

Kromé pocitacu se na internet mohou pfipojit i mobilni telefony, televize, tiskarny, skenery,
a dokonce i nékteré domaci spotrebice. Obsah internetu (pfedevsim internetové stranky) se
nachazeji na tzv. serverech. DalSim ¢lankem internetu jsou obsluzna zafizeni napf. sméro-
vace (router), prepinace (switch) i brany.

Internet slouzi k pfenaseni informaci a poskytovani mnoha sluzeb, jako jsou elektronicka
posta, chat, www stranky, sdileni soubor(, on-line hrani her, vyhledavani a dalsi.

Jak internet funguje?

VétSina zajimavych informaci je na internetu soustfedéna do WWW ((World Wide Web,
webové stranky). Pro usnadnéni orientace ve strankach vznikly specializované sluzby.
Abychom se dostali k informacim, které hledame, pouzivame tzv. odkazy.

Nejznaméjsimi sluzbami, které systematicky s odkazy pracuiji, jsou:

* Internetovy katalog — seznam logicky roztfidénych odkazu, udrzovany obvykle ru¢né.
Napfiklad: Centrum.cz nebo Yahoo! — katalog (obsahuje i vyhledavac)

* Internetovy vyhledavaé¢ — automatizovany systém pro hledani podle vyskytu zadanych
slov. Napfiklad: Google, Seznam.cz nebo Bing

Pouzivani internetu

Pro pouzivani internetu je tfeba mit jakékoliv zafizeni, které je k nému pfipojené. Existuji
razné typy pfipojeni, liSici se pfedevsim rychlosti pfenosu dat a cenou.

K prohlizeni webovych stranek je tfeba mit nainstalovany tzv. internetovy prohlize€ (browser).
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NejCastéji pouzivanym je Internet Explorer. V sou€asné dobé roste obliba prohlizeCe Mozilla
Firefox, ktery je dostupny zdarma. Dale je mozno vyuzit prohlizeCe: Opera, Mozilla (Gecko),
NetScape, Safari, Konqueror, Mosaic a dalsi.

Oblibenou internetovou sluzbou je elektronicka posta — e-mail. Zfizeni e-mailové schranky
je zdarma. Emailovou schranku poskytuji napf. portaly Seznam, Centrum, Atlas, Tiscali,
Email a dalSi, pfipadné ji ziskate od zameéstnavatele. Na prohliZzeni posty slouzi postovni
klient (program na prohlizeni e-mailt). NejznaméjSimi poStovnimi klienty jsou Microsoft
Outlook, Outlook Express a Mozilla Thunderbird.

Informace jsou Casto hledany pomoci vyhledavacu. Nejoblibené&jSim na svété je fulltex-
tovy (hleda v celém internetu) Google. K oblibenym ¢eskym patfi Seznam, Centrum, Atlas,
Tiscali, Quick, Caramba a dal$i. Tyto vyhledavace hledaji nejen na internetu, ale i ve svych
vlastnich katalozich webovych stranek.

V souCasné dobé zacina byt stale vice popularni telefonovani pfes internet, které je
podstatné levnéjSi nez volani pfes pevné i mobilni linky. Telefonovat Ize pomoci rlznych
programu, které jsou vétSinou ke stazeni zdarma. Potfebujete k tomu k pocitaci pfipojena
sluchatka nebo je mozno vyuzit IP telefonii, ktera Vam umozni telefonovat klasicky z vaseho
telefonniho pfistroje. Kvalita hovoru je v tomto pfipadé stejna jako pfi volani pres telefonni
linku, cena je nesrovnatelné nizsi a telefonovat Ize do celého svéta.

Zakladni sluzby internetu

V ramci internetu mohou uzivatelé vyuzivat mnoho sluzeb. Sluzby jsou zajiStovany pocita-
c¢ovymi programy, které mezi sebou komunikuji pomoci protokoll. Ty jsou obvykle defino-
vany v dokumentech RFC, které nejsou normami, ale spiSe doporucenimi, ktera se vSichni
snazi dodrzovat, aby dosahli bezproblémové komunikace. Dobrovolnost dodrzovani téchto
dokument( a snaha o jejich naplfovani odpovida podstaté svobodného fungovani samot-
ného internetu.

Pfehled zakladnich sluzeb internetu pro doplnéni dané problematiky uvadime v pfiloze €. 2.

Zplisoby pripojeni pocitace k internetu

+ Klasické analogové vytacené spojeni — dial-up (modem, telefonni zasuvka). Rychlost:
max. 56 kb/str.

+ |ISDN — Digitalni telefonni linka, Ize volat a zaroven pracovat na internetu. Rychlost:
64kb/s (128 kb/s).

+ ADSL - Vysokorychlostni internet pomoci telefonnich linek. Rlzna rychlost pfenosu
dat ve sméru z a do internetu. Rychlost: teoreticky v Mb/str. Je potfeba ADSL modem,
moznost pfipojeni (neni automatické pro kazdou tel. linku).

Pomalé pfipojeni, ale v souCasnosti oblibené (pouziva se predevsim u notebook). Rychlost:
teoreticky 171 kb/s, u nas prakticky max. kolem 50 kb/s (ale spi$ 10-20 kb/s) — zalezi pfede-
vS§im na kvalité a vybaveni sité operatora. Pouzivaji se napf. technologie GPRS a EDGE.
Mezi novéjsi typy pfipojeni patfi CDMA. Tyto zpusoby pfipojeni jsou jiz co se tyCe rychlosti
pfipojeni kvalitni.


https://cs.wikipedia.org/wiki/Po%C4%8D%C3%ADta%C4%8Dov%C3%BD_program
https://cs.wikipedia.org/wiki/Po%C4%8D%C3%ADta%C4%8Dov%C3%BD_program
https://cs.wikipedia.org/wiki/Protokol_(informatika)
https://cs.wikipedia.org/wiki/Request_for_Comments

Rychlé a kvalitni pfipojeni, cenové velmi vyhodné, zavislé na dostupnosti kabelové televize.
Je potieba sitova karta a kabelovy modem.

Slouzi vétsinou k pfipojeni lokalnich siti k internetu nebo k realizaci bezdratovych lokalnich
siti. Wi-Fi (Wireless Fidelity) je nejznaméjsi standard tohoto pfipojeni. Pouziva mikrovin k
pfenosu informaci.

Vysoka rychlost (155 Mb/s, 622 Mb/s az 1Gb/s). Pouziva svétla k pfenosu informaci.

5. Zakladni prehled komunikacnich procesii na
jednotlivych komunikacnich arovnich

+ Komunikace ucitel/vedouci zajmoveého utvaru — zak/uc€astnik Cinnosti Skolského zafi-
zeni

+ Komunikace mezi zaky/uc€astniky Cinnosti Skolského zafizeni

+ Komunikace ucitel/vedouci zajmového utvaru — rodina

+  Komunikace mezi uciteli/vedoucimi zajmového utvaru napfi¢ Skolami/Skolskymi zafi-
zenimi pro zajmové vzdélavani (volnoCasové instituce) — podle jednotlivych oblasti
zaméreni vyuky a Cinnosti (napf. pfirodopis/biologie — pfirodovédné zaméfené krouzky,
v ramci propojovani formalniho a neformalniho vzdélavani)

+ Komunikace mezi uciteli/vedoucimi zajmového utvaru napfi¢ Skolami/Skolskymi zafize-
nimi pro zajmoveé vzdélavani (volnoCasové instituce) — rodina

+ Komunikace rodin mezi sebou — diskuse o ¢innosti Skoly/Skolského zafizeni pro zajmové
vzdélavani (volnoCasové instituce)



6. Skola arodina

Partnerstvi rodicu a ucitell (rodiny a Skoly) neni v sou€asné dobé jednoduché. Mél by platit
vychozi princip, Ze do partnerského svazku musi pfispivat vSichni stejnym dilem. Rodice
znaji své dit&¢ mnohem lépe nez ucitel. Zadny ugitel, ani ten nejlepsi, s velkym porozu-
ménim pro zaka, ho nemuze znat tak jako rodiCe, ktefi znaji slabé i silné stranky svého
ditéte. UCitel naopak vidi svého Zaka jako jednoho z kolektivu a zna jeho osobnost z jiného
Uhlu pohledu. Kazdy z partnerd by mél respektovat pfinos toho druhého a obohacovat své
poznani navzajem. DalSim vyznamnym principem, ktery musi byt ve Skole uplatfiovan,
je vzajemna davéra a otevienost. Kazdy rodi¢ nebo kazdy zak se mlze kdykoliv obratit
s jakymkoliv problémem na svého tfidniho ucitele, na vychovného poradce, na Skolniho
metodika prevence nebo na €leny vedeni Skoly.

Pfi vytvareni vzajemnych vazeb Skoly s rodinami zaku je tfeba vnimat socialni partnerstvi
jako pribézné se pfizpUsobujici procestr. Je tfeba také pocitat s tim, Zze existuji i rodice,
které vzdélavani svych déti a spoluprace se Skolou nebude nikdy zajimat.

Existuje mnoho zpusobd, které sméfuji k zapojeni rodin do Zivota Skoly. Jejich pouziti zavisi
na potfebach kazdé rodiny, pfedevSim ale na osobnosti ucitele, ktery by mél byt hlavnim
podnécovatelem pfi vytvareni a udrzovani partnerskych vztaht s rodinami déti.

Formy spoluprace:

* Osobni kontakt pedagoga s rodici déti — prvni navstéva ve Skole (dny otevienych dvefi),
orientaéni setkani, navstéva pedagoga v roding, ¢as pfichodu a odchodu ditéte ze Skoly,
telefonické rozhovory, konzultace mezi uciteli, rodi€i a zaky, spole¢na setkani (schiize
a akce) a vzdélavaci akce pro rodice.

* VSechny pisemné formy komunikace a spoluprace pedagoga s rodi¢i déti — rGzné
letacky, brozury, pfirucky a webové stranky Skoly, tfidni nebo Skolni Casopistr. DalSi
moznosti jsou neformalni zpravy o ditéti i déni ve Skole. Velkou ulohu ma i informacni
nasténka pro rodi¢e, schranka pro navrhy a v neposledni fadé e-mailové sluzby a SMS
zpravy.

+ Ugast rodi¢u ve tfidé nebo $kole — rodi¢ se mize zu&astriovat déni ve Skole jako pozo-
rovatel/navstévnik, jako rodi€ — odbornik, rodi¢ — asistent nebo muze byt zvolen &lenem
Skolské rady.

Postoj Skoly ke spolupraci s rodici zavisi vétsSinou na dvou podminkach. Prvni z nich je,
gové musi byt ochotni podrobovat svoji praci kritice, snazit se vyhovét pozadavkim rodicu
a nasledné reagovat na jejich prani a popfipadé jim vychazet vstfic. Druha podminka je
schopnost ucitelt jasné formulovat a obhajovat pred rodi€i svou praci. Spoluprace rodicu je
velmi dulezita v feSeni kazenskych prestupkl a v pfipadé zakova problému v uceni.
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7. Online technologie ve vzdélavani

K dané oblasti miZzeme doporugit publikaci ZOUNEK, J. a P. SUDICKY. E-learning: uéeni
(se) s online technologiemi. 1. vyd. Praha: WoltersKluwer, 2012. 248 str. ISBN 978-80-7357-
903-6. Vybrané pfiklady, které byly v textu Metodiky pouzity, vychazeji z konceptu tzv. inte-
grativnich vzdélavacich technologii (ILT), ktery vytvafi zakladni ramec nejen pro autory vyse
uvedené publikace, ale i pro naSe uvahy o vyuzivani online technologii v komunikaénich
procesech mezi Skolou — Skolskymi zafizenimi pro zajmové vzdélavani (volnoCasové insti-
tuce) — rodinou. Nékteré zafazené obrazky a tabulky jsou rovnéz prebrany z vySe uvedené
publikace.

Zakladni vychodiska:

» Existuje Siroké spektrum online technologii, které je mozno v komunikacnich procesech
mezi vySe uvedenymi aktéry, resp. ve vyuce i u€eni (formalnim i neformalnim) vyuzit.
Jsou to potencialni moznosti, které je tfeba zanalyzovat, zejména pak ve vztahu ke Skol-
skym zafizenim pro zajmové vzdélavani (volnoCasové instituce) a ve vztahu k rodiné.

+ Konkrétni vybrané priklady online technologii pro komunikacni procesy vychazeji
z pedagogickeé typologie online vzdélavacich technologii, kterou vytvofili autofi vySe
uvedené publikace. Pouzita typologie pomérné prehledné ukazuje, v jakych oblastech
vyuky a uceni jsou ta Ci ona technologicka feSeni pouZzitelna. Analogicky Ize néktera
vyuzit i v komunikacnich procesech mezi vySe uvedenymi aktéry.

» Cilem tohoto materialu neni prezentovat komplexni schéma zahrnujici vSechny techno-
logie.

8. Pedagogicka typologie online technologii
(ZOUNEK, J. a P. SUDICKY, 2012)

Online nastroje

* Diskuzni fora

* Internetova telefonie a instant messaging (IM)
*  Webinar

«  Wiki (a Wikipedie)

e Podcast, screencast
+  Weblog (Blog)

* Planovani ¢asu a ukoll

+ E-portfolia
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* Online dotazniky a ankety

Online systémy pro podporu vzdélavani
a) LMS (systémy pro fizeni uceni)

b) Systémy spravy e-portfolii

c) Google aplikace

d) Online socialni sité

e) Virtualni svéty

Prostredky nesouci ucebni obsah
a) UcCebni objekty

b) Hry a simulace

c) E-booky

Nastroje mobilnich technologii (mobile learning, m-learning)

a) mobilni telefony
b) mp3 pfehravace
c) tablety

d) netbooky a ultrabooky
Autofi svoji typologii naznacuji zakladni oblasti vyuky a u€eni, v nichZ mohou byt online apli-
kace napomocné. Nejedna se o komplexni schéma zahrnujici vSechny technologie.

V dalSi ¢asti materialu budou jednotlivé skupiny online technologii stru¢né charakterizovany
a budou vytipovany konkrétni pfiklady/nastroje, které by mély byt zanalyzovany po strance
vhodnosti/nevhodnosti k vyuzivani v komunikacnich procesech mezi Skolou — Skolskymi
zarizenimi pro zajmové vzdélavani (volnoCasové instituce) — rodinou. Zakladem budou
hlavné vysledky prizkumu digitalni gramotnosti ve stfediscich volného €asu, Skolnich druzi-
nach a $kolnich klubech, ktery v roce 2019 uskute&nil Narodni pedagogicky institut CR (dale
jen ,NPI%).

9. Online nastroje

Nastrojem oznacujeme webovou aplikaci, pro kterou je urCujici jedno zakladni pouziti, nebo
soubor nékolika souvisejicich, uzce zamérenych funkcionalit. Jednoduse napsano, jednot-
livé online nastroje umoznuiji uciteli a zakim nebo studentim (uzivatellim) vykonavat jednu
ur€itou €innost, pfipadné soubor navazujicich Cinnosti s jasné vymezenym cilem — napfi-
klad psat pfispévky do blogu, sdilet dokumenty nebo sledovat zaznamy prednasek.

Nastroje podporujici spolupraci a komunikaci

Tato skupina zahrnuje aplikace, které umozriuji rozSifené formy synchronni a asynchronni
komunikace v jakémkoliv sméru mezi ucitelem a Zzaky a studenty (uzivateli), a programy
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usnadnujici skupinovou praci a sdileni zdroju a znalosti v kontextu u¢ebnich tymu. Jedna
se o nastroje, které vyrazné pfispivaji ke vzniku vzdélavacich komunit, jez navic nemuseji
nutné fungovat na pozadi stejného mistniho a Casového ramce.

Online nastroje podporujici spolupraci a komunikaci (zakladni prehled) pro doplnéni dané
problematiky uvadime v pfiloze €. 3.

Tipy na potencialné vyuzitelné nastroje v danych komunikaénich procesech:
E-mail — e-mailové sluzby a jejich obecné pouzivani pfevaznou vétSinou uzivatell internetu

Diskuzni féra — vedle e-mailu jsou hlavnim nastrojem asynchronni komunikace v prostredi
internetu webové stranky nebo jejich Casti, ve kterych mohou uzivatelé publikovat svoje
nazory nebo reagovat na pfispévky ostatnich pfispévatelt

Zakladni podoby online diskuzi zahrnuji:

+ samostatné fungujici diskuzni fora (diskuze odbornych nebo zajmovych skupin, féra
poskytujici napovédu, poradenstvi apod.)

» diskuzniféra jako soucast webovych stranek a portalu (napf. zpravodajské servery, které
pomoci diskuznich for sbiraji zpétnou vazbu na svoje ¢lanky a prezentovana témata)

» diskuzni fora jako soucast virtualnich prostfedi (diskuzni féra slouzici ke komunikaci
vymezené skupiny uzivatell rliznych systém(, napf. féra v kurzech v ramci prostredi
LMS nebo diskuze v ramci systému pro Fizeni projektd)

Internetova telefonie a Instant Messaging (IM) — synchronni komunikace (internetova
telefonie — forma velmi blizka tradi¢nimu telefonovani; instant messaging (IM) — rychla
vyména kratkych textovych zprav)

Zakladni pfiklady:

+ 1CQ - Instant Messaging (IM) (dal$i pfiklady: Google Talk nebo Messenger aj.)

+ Skype — Internetova telefonie (dalsi priklady: Facebook nebo Google+ aj.)

*  Webinar — jde o seminafr, ktery je uskuteCnovan v realném Case prostrednictvim online
technologii (zpfistupnéni u¢eni studentum, ktefi se nachazeji ve stejném Case kazdy na
jiném misté)

Wiki (a Wikipedie) — prostfedi pro snadné editovani jakéhokoliv rozsahlého a strukturo-

vaného online obsahu libovolné velkou skupinou lidi, nejCastéji vSemi uzivateli obsahu (u
kazdé jednotlivé stranky maze uzivatel kliknout na ,upravit“ a zacit pfimo editovat.

10. Vyhodnoceni prizkumu digitalni gramotnosti
ve strediscich volného ¢asu, skolnich druzinach
a Skolnich klubech

Narodni pedagogicky institut oslovil v roce 2019 celkem 163 respondentu ze stredisek
volného Casu (SVC), Skolnich druzin (SD) a skolnich klubl (SK) v Ceské republice. Navrat-
nost byla 93 dotaznikl (57 %), z toho 61 % ze SD a SK a 39 % ze SVC.

Podle nejvice uzivanych nastroju ve vztahu skola (Skolské zarizeni) — rodic:
* 72,5 % uvedlo, Ze pouziva digitalni nastroje v komunikaci Skola — rodi¢
* 27,5 % uvedlo, Ze nepouziva digitalni nastroje v komunikaci Skola — rodic¢

Respondenti méli moznost zatrhnout vice nastroji.
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Podle nejvice uzivanych nastrojli ve vztahu Skola (Skolské zarizeni) — Zak (ucastnik):
* 57 % uvedlo, ze pouziva digitalni nastroje v komunikaci Skola — zak (u€astnik)
* 43 % uvedlo, ze nepouziva digitalni nastroje v komunikaci Skola — zak (ucastnik)

Respondenti méli moznost zatrhnout vice nastrojt.

Podle nejvice uzivanych nastroju ve vztahu

* 94 % uvedlo, ze pouziva digitalni nastroje v komunikaci kolega — kolega
* 6 % uvedlo, Ze nepouziva digitalni nastroje v komunikaci kolega — kolega

Respondenti méli moznost zatrhnout vice nastrojti.

Vyhodnoceni prizkumu digitalni gramotnosti ve stfediscich volného ¢asu, Skolnich druzi-
nach a Skolnich klubech (podrobnégjsi vysledky) pro doplnéni dané problematiky uvadime
v priloze €. 4.

[ Kd

11. Metodika pouzivani digitalnich technologii
pri spolupraci a komunikaci rodiny, skoly
a volnocasovych instituci

Elektronicka komunikace

Elektronicka komunikace hraje v sou€asné dobé nezastupitelnou roli, jak v profesnim, tak
soukromeém zivoté.

Podle Kocourkové a Hochové (2017) do ni patfi:

» elektronickd posta (e-mail) — odesilani a pfijimani elektronickych zprav, textovych
souboru a dokumentu;

* pfenos dat, obrazu i zvuku — multimedialni aplikace;

* intranet;

* internet;

* informacni systém datovych schranek (ISDS).

Elektronicka posta (e-mail)
Elektronicka posta je nejrychlejsi a ekonomicky nejvyhodnéjsi zplsob predavani zprav.

PoZadavky a doporugeni CSN 01 6910 ,Uprava dokument( zpracovanych textovymi
procesory“ plati i pro pisemnosti posilané e-mailem, pokud maji povahu obchodnich
a Ufednich dokumentt (Kocourkova a Hochova, 2017).

Pocatky elektronické komunikace byly polozeny davno pfed vznikem webu. Nejdfive
se prenaSely pouze zpravy, s rozvojem TCP/IP také zvuk a obraz. Elektronicka
posta vznikla v roce 1965 jako vnitropoCitaova. Vyména zprav mezi rdznymi poci-
taCi byla zahajena pravdépodobné v r. 1966. | kdyz oficialné potvrzena zprava pochazi
z ARPANETuU z roku 1969. Od r. 1971 se zacal pouzivat znak @ — zavinac pry zvolen
proto, zZe jej zadny svétovy jazyk nevyuziva pro jiné ucCely (Hoszowski, 2013).
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Elektronicka posta je nejrozSifenéjsi druh elektronické komunikace. V souCasné dobé velké
mnozstvi lidi vlastni svou e-mailovou schranku, nemluvé o téch, ktefi jich vlastni nékolik.
Jedinym rozS8ifenéjSim elektronickym komunika&nim prostfedkem je telefon.

E-mail neboli elektronicka posta patfi k asynchronnim zplsobum elektronické komunikace.

Synchronni zplsob komunikace v podstaté supluje realnou komunikaci — oba ucast-
nici spolu tedy bezprostifedné komunikuji, mezi jejich replikami neni vyrazny Casovy
rozdil. Do synchronni e-komunikace mUzeme zafadit napf. chat, ICQ, Skype, VolP
telefonii. Asychnronni komunikace v internetovém prostfedi se uskute€ruje tak, ze
neni nezbytné nutna okamzita odezva. Jedna se napf. o diskusni fora, ale hlavné
0 nejuzivanéjsi prostfedek e-komunikace — e-mail.

Obsah zprav, které se odesilaji z firemni e-mailové adresy nebo se na ni pfijimaji, se ma
tykat pouze pracovnich zalezitosti. PFi jejich vyfizovani je tfeba respektovat tato pravidla:

* dodrzovat politiku firmy;

+ uplatiiovat zasady spravné stylizace a formalni Upravy dokumentu;

* psatjasné, strucné a srozumitelné zpravy;

» zasilat komentare, pfehledy, tabulky a dal$i materialy jako pfilohu;

* nezasilat rozsahlé soubory;

» vyfizovat e-maily kazdy den; odpovidat na pfijaté zpravy do 24 hodin;

* nenechavat pfi odchodu od pracovniho stolu otevieny program elektronické posty;
* nevyfizovat e-mailem citlivé zalezitosti, napf. vypovéd z pracovniho poméru;

* nepouzivat emotikony, tj. symboly vyjadfujici emoce;

» dbat na bezpecnost a ochranu soukromi.

(Kocourkova a Hochova, 2017)

Uzivatel musi mit na nékterém internetovém serveru zalozenou unikatni schranku na elek-
tronickou postu. Adresa musi byt jedine¢na! Napf. nazevschranky@pocitac.cz

Elektronicka schranka musi na serveru fungovat a spojeni s timto serverem musi byt zajis-
téno, abychom se mohli dostat ke zpravam, které pro nasi potfebu uchovava.

Tato adresa nesmi obsahovat mezery ani diakritické znaky. Naopak mUze obsahovat napf.
teCky, podtrzitka, Cislice. Pfistup do schranky pak muzeme uskutecnovat bud pfes webové
rozhrani ¢i emailového klienta.

E-mailovou adresu tvofi jméno schranky a oznaceni umisténi (tzv. doména). Spojeny
jsou znakem @ (zavinac). Nesmi se v ni pouzivat znaky s diakritikou ani mezera.
(Kocourkova a Hochova, 2017).

Webové rozhrani nam umoznuje vstoupit do své emailové schranky kdykoliv a odkudkoliv,
pokud mame pristup k internetovému pripojeni. Nestahujeme své zpravy do vlastniho poci-
taCe, ale mame je uloZeny na serveru poskytovatele. Emailovy klient je pfistupny pouze na
pocitaCi, na kterém jej mame nainstalovan. Z emailové schranky stahuje posStu a uklada ji
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do své databaze. Mizeme zpravy tfidit do slozek, fadit je abecedné&, podle odesilatele Ci
podle data doru€eni. Samozfejmé zde najdeme vétSi mnozstvi funkci — vyhledavani zpray,
kédovani zprav, filtrovani zprav, aj.

+ Komu — adresa pfijemce/pfijemcu (povinny udaj)

+ Kopie — adresa dalSiho pfijemce / dalSich pFijemcu, kterym se zprava posila na védomi

» Skryta kopie — adresa dalSiho pfijemce / dalSich pfijemcu, jejichz adresy se ostatnim
nezobrazi; Sifit adresy jinych osob bez jejich souhlasu a védomi je chyba

+ Predmét — uvadi se vzdy, umoznuje lepSi orientaci v e-mailové posté (povinny udaj)

« Uprava - text je zarovnan od levé svislice; nepouziva se zarovnani do bloku a automa-
tické déleni slov

+ Adresa odesilatele — vyplni se automaticky i s datem a ¢asem odeslani

* Osloveni — pouzit misto osloveni pozdrav je nevhodné

+ Text — Clenén do odstavcl; mezera mezi odstavci nema byt vétSi nez vyska fadku
zakladniho textu; podstatna informace zpravy

* Podpisovy blok — program umozni pfipravit podpisovy soubor, ktery se automaticky
pfipojuje ke kazdé odeslané zpraveé; je vhodné, aby obsahoval zavére€ny pozdrav,
titul, jméno a prijmeni odesilatele, funkci, oddéleni, nazev a adresu firmy, kontaktni
udaje.

(Kocourkova a Hochova, 2017)

S pozdravem

PaedDr. Josef Rydlo
Maméstek sekce strategie a inovaci
!, AN w

e

Marodni institut pro dal3i vzdélavani
Centralni pracovisté

Senovazné namésti 25

110 00 Praha 1

Tel: +420222 122 126

Fax: +420 224 228 334

GSM: +420 778 725 047
E-mail:rydlo josef@nidv.cz
www.nidv.cZ

(https://inp.zive.cz/jak-poslat-e-mail-spravne-a-neztrapnit-se)

Vaigvivs
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dieni. Podobné jako v dopise dbejte na formu, kterou obsahu date. Respektujte nasledujici
pravidla.

1) Neplette si pole Kopie a Komu

V pfipadé pole Kopie si poCinejte obdobné&, jako u standardniho pole Komu. Ma ale trochu
odliSny vyznam, a to v duchu ,na védomi“ — od adresatd, které do tohoto pole uvedete, se
neocCekava reakce, jsou pouze zpraveni o obsahu e-mailu a déni. Z druhé strany je tomu
tak, Ze pokud vam pfijde e-mail a jste pouze v kopii, neméli byste reagovat (samozifejmeé za
predpokladu, Ze odesilatel zna vyznam poli stejné dobfe, jako vy).

Tip navic: Také mUzete pouzit pole se skrytou kopii, které doruci e-mail na dalSi adresy,
avSak adresati zUstanou v tajnosti. To je nejvétsi rozdil oproti poli Komu.

2) Nezapominejte na predmét zpravy

Do pole pro pfedmét zpravy nepiste Zadné dlouhé slohy, pfesné a trefné vystihnéte ucel
i obsah zpravy. Nikdy ale nenechavejte predmét prazdny! Pokud je obsahem zpravy velice
jednoduché sdéleni nebo dotaz, muzete ho cely napsat pravé do pole s predmétem.
Typickym pfikladem jsou zpravy ,bez téla“ typu: V kolik bude ob&d?, Schuzka pfesunuta na
13:00 apod.

3) Pozdravte a rozlucte se

Podobné jako v pfipadé klasického dopisu, také e-mail byste méli zahajit formalnim oslo-
kterou jste ve stejny den obdrzeli. Pokud si s nékym piSete poprvée, byva slusnosti na konci
e-mailu uvést své jméno, pfipadné dalSi doplhujici informace. Ve formalni komunikaci se
tak zpravidla jedna o funkci, e-mailovou adresu, pfipadny telefonni kontakt, poStovni adresu
apod. Naproti tomu v pfipadé soukromych zprav postaci pfezdivka, zkratka nebo podobna
znacka.

Zprava nebyla odeslana.

petr.novak@test.cz
ian.krivy @email. com

Predmét: Zruieni Ocasti na party

Dobry den,
dnes veler se party bohuZel nemohu zuéastnit.

Omlouvam se a pieji pfijemny den,

Petr Levy,

vedouci oddéleni komunikace
Czech s.r.o.

Tel.: 54512345678

Vhodna volba adresatt a spravna formulace e-mailu jsou zakladem uspéchu

4) Dejte si pozor na prilohy

Velikost pfiloh nesmi byt premrsténa. To, Ze vy vlastnite vysokorychlostni pfipojeni a nemate
nastaven limit velikosti pfiloh, neznamena, Ze je pfijemce na tom stejné. Pfilohy proto
komprimujte, nejlépe do popularnich archiva ZIP. Pokud zvolite pfili§ vekou pfilohu, nemu-
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site e-mail dokonce ani odeslat.

5) Neni obrazek jako obrazek

Pokud v pfiloze posilate obrazky, pouzivejte jiz pfimo usporné formaty PNG, JPG apod.,
naopak se snazte vyhnout objemnym BMP ¢i TIF. Opét se jedna o dlvod uspory velikosti
celé odesilané zpravy. V pfipadé, Ze posilate vice fotek, zkomprimujte je do archivu nebo
nahrajte do online fotogalerie, neni totiz pfijemné, kdyz pfijemce musi ru¢né ukladat jednu
fotku po druhé.

Uvedena pétice pravidel patfi mezi nejdulezitéjsi, kromé toho se stale diskutuje o dalSich:
* psat e-maily s diakritikou, nebo bez ni?

* pouzivat HTML formatovani, nebo plaintext?

» vkladat grafiku pfimo do e-mailt, nebo v podobé pfiloh?
https://hosting.blueboard.cz/napoveda/email

https://wikisofia.cz/wiki/E-mail

https://cstr.wikipedia.org/wiki/E-malil

Datoveé schranky
Datové schranky nahrazuji klasicky zplsob doru€ovani dokumentd. Cilem je rychlejsi,

v s

efektivnéjsi a spolehlivéjsi vefejna sprava. Uprava dokumenttl zasilanych e-mailem je
stejna jako u pisemnosti zasilanych v listinné (tisténé) podobé.

Ztizovatelem (spravcem) informacniho systému datovych schranek je Ministerstvo
vnitra. Provozovatelem je Ceska posta. Spravce ani provozovatel neni opravnén
k pfistupu do datovych schranek jinych subjektu.

Datové schranky umoznuiji:

» zasilat a pfijimat ufedni dokumenty v elektronické podobg;

» kontrolovat zpravy;

» prfihlasit se do informacniho systému socialni a finan¢ni spravy;

» ziskat pfrehled o stavu svych uctu dichodového a socialniho pojisténi, danovych povin-
nosti;

* podavat povinna pfiznani;

» ziskat zdarma vypisy z rejstfikl a registru.

Dokumenty zasilané e-mailem se nerazitkuji ani vlastnoruéné nepodepisuiji.
V ufednich dokumentech se nad jménem a pfijmenim uvadi v zavorce slovni spojeni
,olisk ufedniho razitka“. Misto vlastnoru¢niho podpisu se pouziva zkratka ,v. r.“ (vlastni
rukou) za jménem a pfijmenim, ktera se neoddéluje ¢arkou.
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Oznameni

V dobé od 15. 4. 2017 do 30. 4. 2017 bude provedena kontrola a udrzba plynového
vedeni, ktera zpUsobi jednostrannou uzavéru Divadelni ulice, a to ze sméru od TyrSovy
ulice ke stadionu. Opacny smér jizdy bude zachovan.

(otisk ufedniho razitka)

Ing. Marta Petrasova v. r.

tajemnice

(Kocourkova a Hochova, 2017)

MV CR pfidéluje pfistupové Udaje pro opravnénou pravnickou osobu, které ji umozni
pfihlasit se do datové schranky. Ta je povinna zachazet s nimi tak, aby nedoslo k jejich zneu-
ziti. Opravnéna osoba urCi povérenou osobu a administratora, ktefi maji pravo podle
zakona o datovych schrankach k jejimu pfistupu k datové schrance.

PFi oznameni, ze doSlo ke zneuziti pfistupovych udaji (ztraté, odcizeni, vyzrazeni), zasle
MV CR nové pfistupové udaje. Pfi zméné poveérené osoby (napf. ukonceni pracovniho
poméru, odvolani z funkce) jsou nové pristupové udaje zaslany nové povérené osobé.

MV CR znepfistupni datovou schranku organu vefejné moci dnem jeho zrudeni, a to
pfipadné i zpétné.

Pro fyzickou osobu MV CR zfizuje na zakladé zadosti fyzické osoby pouze jednu datovou
schranku. Zadost o zfizeni podava fyzicka osoba na kontaktnim misté Czech POINT (Cesky
Podaci Ovérovaci a Informaéni Narodni Terminal).

Opravnéna fyzicka osoba (drzitel) je osoba, pro kterou byla datova schranka zfizena. Ta
mulze zmocnit povéfenou osobu a administratora, ktefi mohou provadét ukony vyhra-
zené drziteli.

(Kocourkova a Hochova, 2017)

Zakon €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, v platném znéni (§ 23 — § 114 fyzické osoby; §
118 — § 418 pravnické osoby):
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2012-89?text=0b%C4%8Dansk%C3%BD+z%C3%A1kon%C3%ADk

Zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentti,
v platném znéni:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2008-300?text=2%C3%A1kon+o+datov%C3%BDch+schr%C3%A1n-
k%C3%A1ch
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Ministerstvo vnitra Ceské republiky — eGovernment — datové schranky:
https://www.mvcr.cz/clanek/datove-schranky-datove-schranky.aspx?q=Y2hudW09MQ%3d%3d

Ministerstvo vnitra Ceské republiky — eGovernment — Czech POINT:
https://www.mvcr.cz/clanek/czech-point-czech-point.aspx

Pro elektronickou vyménu dat je dllezita prakaznost identity partnera a zabezpeceni
informaci pred zasahy. Dulezita sdéleni maji byt chranéna elektronickym podpisem.

Elektronicky podpis (e-podpis) se pfipojuje k datové zpravé. Umoziuje ovéreni totoz-
nosti podepsané osoby a zabezpeceni zpravy pred cizimi zasahy.

K vytvoreni elektronického podpisu slouzi soukromy kli¢, k jeho ovéreni verejny klic.

Zjednodusené vyjadieno — odesilatel dokumentu se podepiSe soukromym kli¢em (ten zna
pouze majitel e-podpisu). Pfijemce zpravy si e-podpis ovéri vefejnym klicem (ziska ho od
majitele, popf. od poskytovatele certifikaénich sluzeb). K podepsani e-mailu nebo k pfihla-
Seni se do schranky zabezpecené elektronickym podpisem slouzi kvalifikovany certifikat
— vydat ho mUze jen statem schvalena certifikadni autorita (napf. Ceska posta).

(Kocourkova a Hochova, 2017)

Zakon ¢. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu a o zméné nékterych dalSich zakonu
(zakon o elektronickém podpisu), v platném znéni:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-227

Ministerstvo vnitra Ceské republiky — eGovernment — Sluzby vytvarejici diivéru a elek-
tronicka identifikace — Informace pro uzivatele
https://www.mvcr.cz/clanek/elektronicky-podpis-jako-nalezitost-nekterych-ukonu-ktere-jsou-cineny-vuci-orga-

num-statu.aspx

Ministerstvo vnitra Ceské republiky — Metodicky pokyn k elektronickym podpistim
a pecetim pro verejnopravni plivodce:
https://www.mvcr.cz/clanek/metodicky-pokyn-k-elektronickym-podpisum-a-pecetim-pro-verejnopravni-
-puvodce.aspx

Wikipedie:

https://cstr.wikipedia.org/wiki/Elektronick%C3%BD_podpis

Casové razitko Ize vyuzit:

* pfi archivaci elektronickych dokumentu;

+ pfi elektronickych transakcich, nap¥. pfi fakturaci;
» pro elektronické formulare apod.
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Casové razitko doplfiuje e-podpistr. Zaruduje, Ze uvedena data v elektronické podobé
existovala v uréity okamzik v dané podobé, a poskytuje nezpochybnitelny dukaz
o tom, jak dokument vypadal v daném okamziku, kdy byl orazitkovan.

(Kocourkova a Hochova, 2017)

Zakon €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce,
v platném znéni:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2016-297/zneni-20160919#p20-1-18

Je rozsahly spoleCensky webovy systém slouzici hlavné ke komunikaci mezi uzivateli,
sdileni multimedialniho obsahu, udrzovani vztaht a produkci zabavy. Doposud je nejpouZzi-
vangjsi a nejuspésnéjsi socialni sit na svété. Dle slov jejiho zakladatele (Mark Zuckerberg)
je jeji hlavni naplini ,Cinit svét otevienéjSim a propojené&jSim®.

Aby ji mohl uzivatel vyuzivat, musi se nejprve registrovat, odsouhlasit podminky licence
a nasledné vyplnit svuj profil. Systém umoznuje komunikaci mezi uzivateli pomoci zprav,
diskusnich for (napf. komentare pod obrazkem/fotkou/videem) nebo diskusemi na uzivatel-
skych profilech tzv. zdich. DalSimi prvky vyuzivanymi na Facebooku jsou stranky, skupiny
a udalosti. U stranek plati to, Ze jsou ,oficialnim® nebo ,vefejnym“ komunikacnim nastrojem
Facebooku. Uzivatelé maji moznost stat se fanousky stranky, respektive oznacit, Ze se jim
dana stranka libi. Nasledné se jim zobrazuji jednotlivé pfispévky stranky (text, fotka, video,
odkaz) pfimo na jejich zdi.

Bézny uzivatel by vSak mél byt obeznamen s moznosti, Ze nékteré profily jsou umysiné
nepravymi tzv. ,Fake“ (mezi které mizeme zaradit i ty, které mohou napodobovat profily
jeho skute¢nych pratel) a nez si nékoho pfida mezi své pratele, mél by si ovéfit, zdali se
skuteCné jedna o doty€nou osobu (nejenom podle jména Ci fotografie, ale i po diskuzi pfes
messenger/Ci osobnim potvrzeni). Dale by si mél byt védom, Ze nékteré stranky zcela
umysiné paroduji nebo dezinformuji svym obsahem, a to nejenom verejnou proklamaci ale
i napodobenim (nejCastéji se napodobuji znamé osobnosti Ci instituce). V nejhorsim pripadé
se mlze uzivatel stat obéti klamavé reklamy, ktera se na prvni pohled muze zdat jako
skuteCna propagace realného produktu, sluzby Ci instituce.

https://tyinternety.cz/socialni-site/z-facebooku-a-googlu-jsem-si-stahl-vsechna-data-co-o-mne-maiji/

https://cstr.wikipedia.org/wiki/Facebook

https://wikisofia.cz/wiki/Facebook

https://blog.shoptet.cz/nebudte-asocialni-vyuzijte-facebook-na-100/

https://www.seznamzpravy.cz/clanek/petra-kellnera-zneuzili-internetovi-podvodnici-824 79

Je Ceskou verzi (klonem) aplikace Facebook. A¢koliv marketingovy uvodni text proklamuje,
ze tvarci aplikaci spustili pfedevs§im k ochrané osobnich udaju, aplikace udaje uzivatelt
k reklamé a personifikaci vyuziva (viz uvodni prohlaSeni GDPR). Aplikace obsahuje velmi
obdobné sluzby jako ,klasicky“ Facebook, tzn. Messenger, Trzisté, postovani, navazovani
kontaktu s pfateli i neznamymi osobami apod.

https://nadruhou.net/
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Je socialni sit' slouzici primarné ke sdileni (uvefejfiovani) fotografii a obrazkd, pfipadné
kratkych videi. Na rozdil od Facebooku se neoCekava rozsahla pisemna ,zpovéd* ze strany
autora Ci obsahlé reakce ze strany ostatnich uzivatelu.

https://cstr.wikipedia.org/wiki/Instagram

https://www.zuzanatvrda.cz/2018/02/23/instagram-co-to-je/

https://www.studentmag.cz/16-nespornych-duvodu-proc-je-instagram-lepsi-nez-facebook/

Nékteré sluzby/aplikace na internetu vyzaduji z divodu bezpecnosti i identifikace uzivatele
tzv. elektronické pfihlaseni. Ve vétsiné pfipadl mu pfedchazi tzv. registrace, ktera pomaha
k identifikaci uzZivatele dané aplikace (napf. pomoci emailu, telefonniho Cisla, elektronic-
kého ob&anského prukazu, unikatniho kédu apod.). At se jiz jedna o béznou sluzbu (email,
e-shop, socialni sité) ¢i ,intimni“ komunikaci s danou instituci (elektronické bankovnictvi,
datové schranky, elektronicka komunikace se statem), uZivatel by mél vzdy zvazit, komu

a jaké sveé osobni udaje dobrovolné sdéluje.

V zakladu se jedna o aplikaci (vétSinou multiplatformni), ktera svym uzivatelim umozriuje
komunikovat — odesilat si vzajemné textové zpravy pripadné i s multimedialnim obsahem
(audio, video, poloha uZivatele apod.). Dnes je jiZ samozfejmosti, Ze by aplikace mély umoz-
novat i hromadnou komunikaci. Mezi nejrozsifenéjSi aplikace na uzemi EU patfi Facebook
Messenger, WhatsApp, Skype a Hiwe.

https://it-slovnik.cz/pojem/messenger

Je aplikace umoznujici vyménu zprav a multimedialnich soubort (obrazky, video, audio)
véetné polohy na mapé mezi vlastniky smartphonu rznych operaénich systému (nejcas-
t&ji i0OS, Android, BlackBerry, WIN) pomoci internetu. WhatsApp se od Skypu a podobnych
chatovacich aplikaci liSi pfedevsim tim, Ze uzivatel obdrzi zpravy i kdyZ nepouziva aplikaci.
https://cstr.wikipedia.org/wiki/\WhatsApp

https://dotekomanie.cz/2019/04/facebook-planuje-spojeni-whatsapp-messenger-a-instagram/

VétsSina aplikaci, které zabezpecCuji komunikaci formou vymény zprav, umoznuje kromeé
,Soukromé® konverzace dvou osob i hromadnou bezplatnou komunikaci, ktera navzajem
propoji od 3 az do cca 50 uzivatell. Postup zaloZeni takovéto komunikace je vétSinou odvisly
od dané aplikace/sluzby, nicméné princip byva obvykle totozny napfi¢ spektrem poskytova-
teld. Uzivatel v podobé tzv. zakladatele vytvofi novou komunikaci, do které pozve vybrany
pocCet dalSich uzivatell, pfipadné pfipoji dalSi uzivatele ke stavajici konverzaci.
https://www.focus-age.cz/m-journal/aktuality/skupiny-na-facebooku-uz-budou-jen-verejne-a-uzavrene--niko-
liv-tajne--konci-chat__s288x14663.html

Newsletter je anglicky termin oznacujici elektronicky zpravodaj (news = novinky, letter =
dopis). Jde o emaily, nejCastéji zpracované v grafické podobé v HTML ¢i jako obrazkove
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letaky, pravidelné zasilané pfihlasenym odbératelim. Newsletter patfi k modernim, levhym
a uCinnym marketingovym a komunika¢nim nastrojum.

Podle zakona je mozné newsletter a dalSi elektronickou postu zasilat pouze uzivatelim,
ktefi k tomu dali prokazatelny souhlastr. V opaéném pfipadé se jedna o nevyzadany SPAM.

https://www.adaptic.cz/znalosti/slovnicek/newsletter/

https://www.itstudio.cz/co-je-to-newsletter

Jedna se o sluzbu, ktera umoziuje pomoci mobilnich telefonl odesilat textové zpravy
mensiho rozsahu. Délka jedné zpravy byva vétSinou omezena na 160 znaku (vCetné
interpunk&énich znamének). Néktefi mobilni operatofi navic poskytuji svym zakaznikim
moznost zaslat znakové omezenou textovou zpravu bezplatné do své vlastni sité (tato
sluzba je pfistupna ze stranek mobilniho operatora).

Kromé klasickych SMS spustila Ceskéa republika od roku 2019 i systém varovnych zprav
(tzv. tisnovych SMS), které upozoriiuji na nebezpeci své pfijemce v postizené oblasti, kde
doslo napfiklad k uniku jedovaté latky nebo k rozsahlému poZzaru, a navic pfijemci poradi,
jak by se mél v dané situaci chovat.

K podvrzeni SMS zprav muze dojit snadno. Proto by si mél pfijemce zpravy vzdy ovéfit Cislo
odesilatele (zda neni jen podobné, pfipadné nema jinou pfedvolbu — cizi stat) eventualné
zkontrolovat, jestli SMS nedorazila skrze web (tento druh zpravy vétSinou zacina s odkazem
na www).

https://cstr.wikipedia.org/wiki/SMS

https://archiv.ihned.cz/c1-66375400-od-pristiho-roku-by-mohly-zacit-chodit-sms-v-pripade-nebezpeci-na-
priklad-terorismu-opatreni-ma-mimo-jine-zamezit-sireni-fake-news-napric-evropskou

https://it-slovnik.cz/pojem/sms

Cloud je obecny pojem pro cokoliv v oblasti poskytovani pronajimanych sluzeb pfes Internet.

MuzZeme jej rozdélit na vefejny, soukromy, komunitni a hybridni cloud, ackoliv z principu

poskytuje tfi rizné zakladni modely sluzeb:

* Software-as-a-Service: poskytuje pristup k softwaru, bud jako stahnutelnému kodu
spusténému na klientové zafizeni, nebo pres vzdalené volatelné programové API.

* Platform-as-a-Service: poskytuje softwarové prostiedi pro provozovani aplikaci,
obvykle zahrnuje konkrétni programovaci jazyky a jejich knihovny.

* Infrastrucure-as-a-Service: poskytuje sluzby virtualniho datového centra, tedy virtu-
alni pocitace, virtualni sité a ukladani dat.

https://wiki.metacentrum.cz/wiki/Definice _cloudu

https://azure.microsoft.com/cs-cz/overview/what-is-the-cloud/

https://cstr.wikipedia.org/wiki/Cloud_computing

Zakladnim principem dokumentu je uchovat a poskytnout znakové zaznamenané znalosti Ci
zkusSenosti. V pfipadé elektronicky sdilenych dokumentt poskytuje uzivatel (majitel) moznost
ostatnim si vSechny vybrané dokumenty prohlédnout, stahnout nebo na nich spolupracovat.
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Na rozdil od pfeposilani pomoci emaill nemusi pfi Upraveé (praci) dochazet k duplicité doku-
mentu. Navic mnoho sluzeb (Office 365, Google Docs apod.) umozriuji tzv. verzovani, neboli
uchovavani historie veSkerych zmén provedenych v informacich nebo datech (mozZnost si
»Sahnout” pro starsi verzi dokumentu a napravit tak napfiklad nezadouci upravy).

https://vceliste.cz/blog/5-nejlepsich-webu-pro-sdileni-dokumentu/

https://www.google.com/intl/cs_CZ/docs/about/

https://support.office.com/cs-cz/article/sd%C3%ADIlen%C3%AD-dokumentu-pomoc%C3%AD-sharepointu-
-nebo-onedrivu-807de6cf-1ece-41b9-a2b3-250d9a48f1e8

Disk Google je webové ulozisté dat provozované spolecnosti Google, které umoznuje uziva-
teli uschovu a sdileni dat. Sluzba zahrnuje také on-line kancelafsky balik Google Docstr. K
souborim na Disku se uzivatel muze dostat z jakéhokoli chytrého telefonu, tabletu nebo
pocitaCe.

https://www.google.com/drive/

https://cstr.wikipedia.org/wiki/Disk_Google

https://www.svetandroida.cz/google-drive-brzy-budete-moci-prochazet-i-offline-stacit-bude-chrome/

Princip sdileného kalendare vychazi ze zaméru sdilenych dokument(, pouze s tim rozdilem,
Ze uzivatel poskytuje data spjata pouze s jeho elektronickym kalendafem. | zde plati
moznost, Ze si hlavni uzivatel mize vybrat, jakym zplsobem bude sva data (terminy, akce,
upozornéni) sdilet. Jestli poskytne v§em uzivatelim plnohodnotny pfistup ke v§em datiim,
pfipadné vymezi pouze upozornéni urc€itého typu (pracovni meetingy apod.). Kromé volby
typu upozornéni muze hlavni uzivatel nastavit i formu, od pouhého nahledu pfes akceptaci
pozvanky az po moznost zasahu do dat (napf. sekretariaty, |€kafi, i pfisluSnici v rodiné).

https://support.google.com/calendar/answer/37082?hl=cs

https://www.svetandroida.cz/spolecny-cas-google-kalendar/

https://support.office.com/cs-cz/article/sd%C3%ADIlen%C3%AD-kalend%C3%A1%C5%99e-aplikace-outlo-
ok-s-ostatn%C3%ADmi-u%C5%BEivateli-353ed2c1-3ec5-449d-8c73-6931a0adab88
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Prilohy

Priloha c. 1: Klasifikace volnocasovych instituci
Volnoc¢asové instituce muzeme rozdélit do nékolika skupin (Vyhnalkova, 2013, str. 53):

1. Vychovné a vzdélavaci instituce zapsané v rejstfiku Skol a Skolskych zafizeni (strediska
volného ¢asu — domy déti a mladeze a stanice zajmovych ¢innosti zaméfené na
jednu oblast zajmového vzdélavani, skolni druziny a Skolni kluby).

Sdruzeni pracovniki domt déti a mladeze v Ceské republice (SP DDM) (http:/www.
spddm.org/) a Asociace vychovatell Skolskych zafizeni, zapsany spolek (https://www.
avsz.cz/).

Specificky jsou zaméfeny jazykové Skoly, které poskytuji vzdélavani v oblasti cizich
jazyku, a zakladni umélecké Skoly, které rozvijeji schopnosti a nadani v hudebni, vytvarné,
tanecni, literarni a dramatické oblasti. Svij podil na vychové ve volném Case maiji také
Skolska vychovna a ubytovaci zafizeni, mezi néz fadime domovy mladeze, internaty
a Skoly v pfirodé, a také Skolska zafizeni pro ustavni a ochrannou vychovu (diagnostické
ustavy, détské domovy, détské domovy se Skolou a vychovné ustavy).

2. Nestatni neziskové organizace a spolky déti a mladeze.

V Ceské republice funguje velké mnozZstvi nestatnich neziskovych organizaci, které
se zabyvaji volnoasovymi aktivitami déti a mladeze. Radime mezi né zapsané spolky
(dfive obCanska sdruzeni), obecné prospésné spole€nosti, ustavy a nadace (Junak —
Cesky skaut, Pionyr, YMCA aj.).

Ceska rada déti a mladeze (http:/crdm.cz/) je organizace, ktera zastfeduje spolky vénu-
jici se volnému Casu déti a mladeze.

3. Zafizeni socialnich sluzeb, zdravotnicka zafizeni a jina zafizeni mimo resort Skolstvi.
4. VolnoCasové organizace pusobici na komerénim principu (komeréni firmy).
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Priloha ¢. 2: Prehled zakladnich sluzeb internetu
Mezi zakladni sluzby internetu patfi:

WWW — systém webovych stranek zobrazovanych pomoci webového prohlizece
* bézZné pouziva protokol HTTP
* pro zabezpecCeny pfenos pouziva protokol HTTPS

E-mail — elektronicka posta
* pro pfenos zprav pouziva protokol SMTP
* pro komunikaci s postovnimi programy pouziva protokoly POP3, IMAP

Instant messaging — online (pfima, ziva) komunikace mezi uzivateli
* vyuziva nejriznéjsi protokoly
+ aplikace se nékdy jmenuiji stejné, jako protokol (1CQ, Jabber, aj.)

VolP — telefonovani pomoci internetu
- SIP
» Skype — proprietarni protokol

FTP — pfenos soubort
» sluzba se jmenuje stejné jako protokol

DNS — domény (systém jmen pocitacl pro snadnéjSi zapamatovani)
* vyuziva stejnojmenny protokol

sdileni soubor
+ NES, GFS, AES, ...
* protokol SMB — sdileni v sitich s Microsoft Windows

pfipojeni ke vzdalenému pocitaci

» Telnet — klasicky textovy terminalovy pfistup

« SSH - zabezpecena nahrada protokolu telnet

*  VNC - pfipojeni ke_grafickému uZivatelskému prostfedi

+ RDP - pfipojeni ke grafickému uZivatelskému prostredi v Microsoft Windows (propri-
etarni protokol)

sluzebni protokoly
+ DHCP — automaticka konfigurace stanic pro komunikaci v sitich s TCP/IP
+«  SNMP - sprava a monitorovani sitovych prvku

a dalsi sluzby a protokoly (online hry, aj.)
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https://cs.wikipedia.org/wiki/Online_hra

Priloha c. 3: Online nastroje - nastroje podporujici spolupraci
a komunikaci (zakladni prehled)

Asynchronni Synchronni Tymova
komunikace komunikace spoluprace
E-mail (Gmail) Instant Messaging (ICQ) Vyména soubort (Uloz.to)
Diskuzni féra Internetova telefonie (Skype) | Weblog (Blogger)
Mikroblog (Twitter) Sdileni obrazovky (Join.me) | Wiki (MediaWiki)

Sprava a sdileni dokumentu

Live streaming (Ustream) (Dokumenty Google)

Live blogging (CoverltLive)
Webinar

(Adobe Connect)

DalsSi nastroje pro Instant Messaging
Google Talk, Jabber, Windows Live Messanger, MySpacelM, Yahoo! Messanger

Multiprotokolové IM klienty
Digsby, Trillian, Pidgin

DalsSi nastroje wiki
PmWiki, UseModWiki, TWiki, MoinMoin
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Priloha ¢. 4: Vyhodnoceni prizkumu digitalni gramotnosti
ve strediscich volného casu, skolnich druzinach a skolnich
klubech (podrobnéjsi vysledky)

Podle nejvice uzivanych nastroju ve vztahu skola (Skolské zarizeni) — rodic:
* 72,5 % uvedlo, Ze pouziva digitalni nastroje v komunikaci skola — rodi¢
* 27,5 % uvedlo, Ze nepouziva digitalni nastroje v komunikaci skola — rodi¢

Respondenti méli moznost zatrhnout vice nastrojti.

e-mail 71 76 %
facebook 39 42 %
elektronické pfihlaSovani 32 34 %
messenger 17 22 %
whats App messenger 11 14 %
sdileny kalendar 11 14 %
newsletter 5 6 %
bakalafi 3 4 %
edookit 2 3 %
sms 2 3 %
bellhot — on line dochazka 2 3 %
instagram 2 3 %
messenger — vybrané skupiny 1 1%
pisemna forma 1 1%
elektronicka zakovska 1 1%
elektronicka tfidni kniha 1 1%

Podle nejvice uzivanych nastroji ve vztahu Skola (Skolské zarizeni) — Zak (ucastnik):
* 57 % uvedlo, Ze pouziva digitalni nastroje v komunikaci skola — Zak (ucastnik)
* 43 % uvedlo, Ze nepouziva digitalni nastroje v komunikaci skola — Zak (ucastnik)

Respondenti méli moznost zatrhnout vice nastrojt.

e-mail 37 82 %
facebook 32 71 %
elektronické pfihlasovani 22 49 %
messenger 16 36 %
whats App messenger 10 22 %
sdileny kalendar 7 16 %
newsletter 4 9 %
bakalafi 1 2%
edookit 2 4 %
sms 2 4 %
bellhot — on line dochazka 1 2%
instagram 1 2%
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messenger — vybrané skupiny 1 2%
pisemna forma 1 2%
elektronicka Zakovska 1 2%
elektronicka tfidni kniha 1 2%

Podle nejvice uzivanych nastrojl ve vztahu kolega — kolega (z jednoho stejného Skolského
zafizeni):

* 94 % uvedlo, ze pouziva digitalni nastroje v komunikaci kolega — kolega

* 6 % uvedlo, Ze nepouziva digitalni nastroje v komunikaci kolega — kolega

Respondenti méli moznost zatrhnout vice nastroji.

e-mail 87 99 %
sdileny kalendar 26 30 %
facebook 23 29 %
messenger 21 24 %
whats App messenger 17 19 %
bakalafi 6 7%
cloud 2 2%
vnitini intranet 1 1%
sms 1 1%
instagram 1 1%
sdilené dokumenty 1 1%
Skolni web 1 1%
google disk 1 1%
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Uvod

Predmétem této zpravy je vyhodnoceni evaluacniho dotazniku k digitalni gramotnosti, ktery
byl distribuovan pedagogum volného ¢asu v SVC a DDM a vychovatelum a vychovatelkam
SD a SK. Hodnotici akce byla celorepublikova a uskutec¢nila se od 11. — 28. unora 2019.

Pocet obeslanych ucastnik byl 163. Pocet zodpovézenych dotaznika 93. Procentu-
alni navratnost €ini 57 %.

Analyza

Pomoci evaluaéniho dotazniku byla zjistovana mira urovné uzivani digitédlnich nastroju
pedagogy ve Skolskych zafizenich.

identifikaCni udaje respondenta (misto, druh pracovniho zafazeni),

bezplatné pfipojeni wi-fi pro rodiCe a zaky(ano/ne),

zapUjc€eni digitalni technologie zakim a rodi€im v ramci vyuky a volno€asovych aktivit
(ano/ne),

mira urovné uzivani digitalnich nastroji pro komunikaci:

e s rodi¢i zakd,

* se zaky,

* s kolegy uvnitf zafizeni,

mira urovné uzivani digitalnich nastroji pro ucely vicestranné komunikace (pedagog -
skupina rodi¢l, pedagog - skupina zaku) a pro uc¢ely komunitni komunikace (virtualni
setkani se napf. rodiCe, feditele zafizeni a zaka),

typy pouzivanych digitalnich nastroji uvnitf zafizeni,

zpusoby uzivani digitalni technologie uvnitf zafizeni v praxi (oteviena otazka),

rizika pfi pouzivani digitalnich nastroju uvnitf zafizeni (oteviena otazka).

Vysledna data s popisky jsou zaznamenana pomoci grafli a jsou uvedena v nasledujicich
kapitolach fazenych dle struktury otazek v dotazniku.



11. 1 Grafickeé a textové zpracovani otazek vdotazniku

Graf ¢. 1: Zarazeni dle kraje

Vyberte ze seznamu, ve kterém kraji sidli Vase pracovisté. n=sg
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Sidlo zaméstnavatele dle po¢tu respondentu podle kraju: StfedoCesky (14 %), hl. m. Praha
a Pardubicky (10 %), Olomoucky (9 %), Ustecky a Jihogesky (7 %), Vysocina a Zlinsky (6
%), Karlovarsky, Moravskoslezsky a Kralovéhradecky (5 %). Nejméné respondentl bylo
zaznamenano Jihomoravském (4 %) a Plzeriském (1%) kraji .

Graf ¢. 2: Zarazeni dle typu Skolského zafizeni

Vyberte, ve kterem skolském zarizeni pracujete.

93 cdpovedi

@ Stfedisko volného ¢asu nebo Dam
dé&ti a mladeze
@ Skolni druZina nebo Skolni kiub

Vice respondentl bylo z fad zaméstnancl ze Skolnich druzin nebo Skolnich klubl (61 %),
méné pak ze stfedisek volného ¢asu nebo domu déti a mladeze (39 %).



Graf ¢. 3: Poskytovani bezplatného pripojeni pro zaky a rodic¢e uvniti Skoly / skol-
ského zarizeni

Poskytujete bezplatné pro zaky a rodice v prostorach Vaseho zarizeni a
jeho bezprostrednim okoli internetove wi-fi pripojeni?

93 odpovédi

@ Ano
@ Ne

VétSina respondentll uvedla, Ze Skolské zafizeni, ve kterém pracuji, poskytuje pro zaky
a rodi¢e bezplatné internetové wi-fi pfipojeni (53 %). Zbyvajicich 47 % uvedlo, Ze nikoliv.

Graf €. 4: Moznost zapujceni digitalni technologie Skoly / Skolského zarizeni pro zaky
a rodice

Umoznuje Vase zarizeni zakim a jejich rodicim zapujceni digitalni
technologie (v ramci vyuky a volnocasovych aktivit) ?

93 cdpovedi

@ Ano
P Ne

62 % respondentu uvedlo, Ze Skolské zafizeni, ve kterém pracuji, umozriuje Zakum a jejich
rodi¢um zapUj€eni digitalni technologie v ramci vyuky i ve volno€asovych aktivitach, zbytek
respondentd oznacilo opak (38 %).



Graf ¢. 5: Uzivani digitalnich nastroji pro komunikaci s rodici

Pouzivate pro komunikaci S RODICI ZAKU digitaIni néstroje?

93 odpovadi

® Ano
@ Ne

Témeér 80 % respondentl uvedlo, Ze pro komunikaci s rodi¢i Zaka digitalni nastroje pouziva.
Zbyvajicich 20 % uvedlo opak.

Graf €. 6: Uzivani digitalnich nastroju pro vicestrannou komunikaci pedagog — skupina
rodicu

Pokud ano, pouzivate digitalni nastroje pro vicestrannou komunikaci
PEDAGOG - SKUPINA RODICU? (Pokud tyto nastroje pro komunikaci s

rodici nepouzivate, otazku preskocte.)

69 odpoveédi

@ Ano
@ Ne

72 % respondentt uvedlo, Ze pro vicestrannou komunikaci pedagog — skupina rodi€u pouziva

digitalni nastroje. Zbyvajicich 28 % oznacilo opa¢nou odpovéd, tedy Ze tyto nastroje nepo-
uziva.



Graf &. 7: Typy nastroju digitalni komunikace s rodici

Jaké nastroje digitalni komunikace v tomto pfipadé =

pouiivate?

elektronicka thidni kniha § 1
elektronicka Zakovska (Skola._ 1 1
psemnaforma 0§ 1
messenger - vybrané skupiny 1 1
instzagram 0 1
bellhop - on line dochazka W 2
sms, volani W 2
edookit M 2
bakalafi mm 3
newsletter N 5
sdileny kalendar I 11
whatsapp messenger N 11
messenger IS 17
elektronicke prihlatovani do.. I 32
facebook I 32
email I 71

o 10 20 30 40 50 a0 70 B

Typy digitalni komunikace s rodici dle odpovédi respondentu:

* e-mail (76 %),

+ facebook (42 %),

+ elektronické pfihlagovani do &innosti (SD, krouzky, akce) (34 %),

* messenger (22 %),

* whats App messenger (11 %)

+ sdileny kalendar (11 %),

* newsletter (6 %),

* bakalafi (4 %),

» edookit, pouzivani mobilu (sms, volani) a bellhop-on line dochazku (3 %).

A nejméné pak respondenti vyuzivaji: instagram, messenger, pisemnou formu, elektro-
nickou zakovskou (Skola on-line) a elektronickou tfidni knihu (1%).



Graf ¢. 8: Uzivani digitalnich nastroji pro komunikaci s zaky
Pouzivate pro komunikaci SE ZAKY digitalni nastroje?

23 ocdpovédi

@ Ano
@ Me

57 % respondentl uvedlo, Ze pro komunikaci se zaky vyuziva digitalni nastroje. Zbyvajicich
43 % digitalni nastroje nepouZziva.

Graf €. 9: Uzivani digitalnich nastroju pro vicestrannou komunikaci pedagog — skupina
zaku
Pouzivate digitalni nastroje pro vicestrannou komunikaci PEDAGOG -
SKUPINA ZAKU? (Pokud tyto nastroje pro komunikaci se zaky
nepouzivate, otazku preskocte.)

69 odpovadi

@ Ano
@ Ne

52 % respondentu uvedlo, Ze pro vicestrannou komunikaci pedagoga se skupinou Zaku
digitalni nastroje pouzivaji. Zbyvajicich 48 % nikoliv.



Graf ¢. 10: Typy nastroju digitalni komunikace se zaky

Jaké nastroje digitalni komunikace v tomto pfipadé pouZivate?

instagram M 1

googleDisk W 1

skolaonline W 1

elektronicka Z3kovska W 1
pisemnaforma m 1
miessenger - vybrans shuping W 1
bakalaii m 1

instagram W 1

bellhop - on linedochazka W 1

muobilni telefon: sms, volani

=]

edookit mE 2

newsletter N 4

whatsApp messenger DI 10
sdileny kalendai  —— 7
Messenger I 16
elektronicke prihlaSovani do Gnnosti (50, kroudkd akel.) T 7

facebook I 32

email I 7

Mezi typy digitalni komunikace se zaky fadili respondenti, velice podobné jako u komu-
nikace s rodici, nejcastéji: e-mail (82 %), facebook (71 %), elektronické pfihlaSovani do
ginnosti (SD, krouzky, akce...) (49 %), messenger (36 %), whatApp messenger (22 %),
sdileny kalendaf, (16 %), newsletter (9 %), edookit a pouzivani mobilu (sms, volani) (4 %).
Nejméné pak pfi této komunikaci respondenti zmifiovali: bellhop-on line dochazku, insta-
gram, bakalare, messenger — vybrané skupiny, pisemnou formu, elektronickou zakovskou,
skola on-line, google Disk a instagram (2 %).



Graf €. 11: Uzivani digitalnich nastroji pro komunitni komunikaci (zak, pedagog,
rodic,..)

Pouzivate digitalni nastroje také pro ucely komunitni komunikace? (To
znamena, kde se mohou virtualné naraz setkat napriklad zak, pedagog,

rodic¢, vedeni skoly..)

93 odpovedi

@ Ano
& Ne

88% respondentl uvedlo, Ze pro ucely komunitni komunikace pozivaji digitalni nastroje.
Zbyvaijicich 12 % tyto nastroje nevyuziva.

Graf €. 12: Uzivani digitalnich nastrojl pro vnitini komunikaci v zarizeni (mezi kolegy)
Pouzivate digitalni nastroje pro vnitrni komunikaci v zarizeni, tedy MEZ|
KOLEGY?

23 odpovédi

® Ano
® Ne

Témeér 94 % respondentl uvedlo, Ze pro ucely vnitini komunikace v zafizeni, tj. mezi svymi
kolegy digitalni nastroje pouziva. Zbyvajicich 6 % uvedlo opak.
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Graf ¢. 13: Typy nastroju digitalni komunikace uvnitf zarizeni
Jaké nastroje digitalni komunikace v tomto pfipadé pouZivate?

instagram

eoogle disk

Skalni web

sdilens dokumenty
sms

vmitini intranet

sdileny kalendar

Mezi typy digitalni komunikace uvnitf zafizeni, tj. mezi kolegy, fadili respondenti, stejné jako
u komunikace s rodici a Zaky, nejvice e-mail (99 %). DalSimi typy v komunikaci byly sdileny
kalendar (30 %), facebook (29 %) a messenger (24 %). Méné pak mezi sebou kolegové
komunikuji po whatssappu (19 %), sdilenym kalendarem (13 %) a formou bakalafi (7 %)
nebo pomoci cloudového ulozisté (2 %). Nejméné jsou vyuzivany tyto typy komunikace
mezi kolegy: vnitfni intranet, sms, sdilené dokumenty, Skolni web, google disk a instagramu
(1 %).

»~Jak |ze podle Vas digitalni technologie vyuzit ve Vasem zafizeni v praxi?“

Na otazku, jak Ize digitalni technologie vyuzit v praxi, respondenti odpovidali nejCas-
téji: za pomoci interaktivni tabule, sitové tiskarny, cloudovych ulozZist. Nejméné Casto
respondenti zminovali také porady on-line a sitové tiskarny.

NiZe uvadime zestruc¢néni nejcastéjSich odpovédi respondentu:

* cloudoveé ulozisté

* interaktivni tabule, sitové tiskarny

+ sitové trojkombinace (kopirka, skener, tiskarna), server (dostupny z kteréhokoliv poci-
taCe interniho pracovnika apod.)

+ sdileny kalendar, ulozisté apod.

* pouzivame na vyukové programy, krouzky a tabory

* interaktivni tabule - jako soucast vybaveni u¢eben pro vyuku jazyku, robotiky atd.
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sdileni dokumentu, feSitelské porady,

mobilni telefony (fotografovani, videa - youtuber), sitovou tiskarnu pouzivaji interni
pracovnici zafizeni,

multimedialni vybaveni odbornych kluboven

porady on-line

interaktivni tabule s napojenim na Skolni notebook - pousténi pohadek, pisnicek a videi
tablety, notebook

pfihladovani do Skolni druziny, tfidni vykaz, pfi zajmové Cinnosti, prezentace, ulozisté
fotek

~Jaka jsou podle Vas rizika pfi pouzivani digitalni technologie ve Vasem zafizeni?*

Na otazku, jaka jsou rizika pfi pouzivani digitalnich technologii uvnitf zafi-

zeni, odpovidali respondenti nej¢astéji: zestarnuti digitalnich nastroji, zneuziti

a
S

ztrata dat, Sifeni spamu, Utok hackeru a téz zminka o neochoté pracovniku ugit
e nové véci v technologii a ztraté osobniho kontaktu.

NizZe uvadime zestrucnéni nejcastéjsich odpovedi respondentii:

zestarnuti digitalnich nastroju

prolomeni hesel

Sifeni spamu, moznost viomeni hackeru, potize pfi poruse HW.

zestarnuti digitalnich nastroji a uzivatelu

obrovské a Casté zmeény, neochota pracovniku ucit se nové technologie

prekryv dat, nutnost stalé obnovy a problém se zapojenim nékterych kolegu - nestiha se
doplnovat vzdélani, Skoleni ap.

ztrata dat, napadeni virem, stale se vyvijejici technologie-vzdélavani pracovnikd

lidsky faktor, rizika zvenku

cenové draha aktualizace

problém pfi nefungovani elektfiny i serveru

ztrata osobniho kontaktu

Zaci na druhém stupni pfes mobily ovladaji dataprojektory apod. ve vyuce nezadoucim
zpusobem

Otevriené komentare 2 respondentek zaslané prostrednictvim emailu garantovi:
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Chtéla jsem odpovédét na Vami zaslany Dotaznik k digitalni gramotnosti 2019. Bohuzel
jsem se pozastavila nad tim, zda dotaznik je dostate¢né validni Cili, zda skute¢né ,mérfi“,
co méfit ma resp. zda bude platny. Pfipoustim, Ze vychovatelce zcela jisté nepfislusi
komentovat konstrukci dotazniku. Pod pojmem digitalni gramotnost si pfedstavuji, mozna
mylné, urcité digitalni kompetence - védomosti, dovednosti, hodnoty apod. Nechapu
otazky /zdaji se mi trochu mimo koncept/ Poskytujete bez platné pro Zaky a rodiCe
v prostorach VaSeho zafizeni a jeho bezprostfednim okoli internetové wi-fi pfipojeni?
Umoznuje Vase zafizeni Zzakum a jejich rodi¢iim zapujceni digitalni technologie (v ramci
vyuky a volnoc€asovych aktivit)? Tyto otazky bych zahrnula spiSe do ekonomicko-mate-
rialniho nastaveni pfislusné instituce. Pokud chci hodnotit gramotnost, mozna bych se



zamyslela nad schopnosti umét se pfihlasit, pokud jsou hesla pfistupna a nejde o systé-
moveé nastaveni pfislusné sité. V pfipadé, Ze by byl dotaznik nazvan napf. ,VyuZiti
digitalni komunikace v prostrfedi Skolské instituce” bych se nad koncepci a strukturou
dotazniku asi nepozastavovala. Omlouvam se za svUlj nazor a nevyplnéni dotazniku.
Doufam, Ze navratnost rozeslaného bude dostacujici k vyvozeni spolehlivého zavéru.

+ Chtéla bych napsat spravnou odpovéd k této otazce. Poskytujete bezplatné pro zaky
a rodiCe v prostorach Vaseho zafizeni a jeho bezprostiednim okoli internetové wi-fi
pripojeni?Ano. Poskytujeme pouze zakim. Dékuji, hezkyvecer.

Shrnuti

Hodnotici akce byla celorepublikova a uskutec¢nila se od 11. — 28. unora 2019.

Pocet obeslanych ucastnika byl 163. Pocet zodpovézenych dotaznika 93. Procentu-
alni navratnost ¢inila 57 %. Pomoci evaluacniho dotazniku byla zjiStovana mira urovné
uzivani digitalnich nastroju pedagogy ve Skolskych zafizenich.

Sidlo zaméstnavatele dle poctu respondentt podle kraju: StfedoCesky (14 %), hl. m. Praha
a Pardubicky (10 %), Olomoucky (9 %), Ustecky a Jihogesky (7 %), Vysoéina a Zlinsky
(6 %), Karlovarsky, Moravskoslezsky a Kralovéhradecky (5 %). Nejméné respondentu bylo
zaznamenano v Jihomoravském (4 %) a Plzefiském (1 %) kraji.

Vice respondentt bylo z fad zaméstnancu ze skolnich druzin nebo skolnich klubi (61
%), méné pak ze stfedisek volného ¢asu nebo domu déti a mladeze (39 %).

Vétsina respondentl uvedla, ze Skolské zarizeni, ve kterém pracuji, poskytuje pro
zaky a rodice bezplatné internetové wi-fi pripojeni (53 %). Zbyvajicich 47 % uvedlo, ze
nikoliv.

62 % respondentu uvedlo, Ze Skolské zafizeni, ve kterém pracuji, umozrfiuje zakim a jejich
rodi¢um zapujceni digitalni technologie v ramci vyuky i ve volnoCasovych aktivitach, zbytek
respondentd oznacilo opak (38 %).

Témér 80 % respondentl uvedlo, Zze pro komunikaci s rodici Zaku digitalni nastroje pouziva.
Zbyvajicich 20 % uvedlo opak.

72 % respondentt uvedlo, Ze pro vicestrannou komunikaci pedagog — skupina rodicu
poziva digitalni nastroje. Zbyvajicich 28 % oznacilo opacnou odpovéd.

Mezi typy digitalni komunikace s rodi€i radili respondenti nejéastéji: e-mail (76 %),
facebook (42 %), elektronické prihladovani do éinnosti (SD, krouzky, akce) (34 %),
messenger (22 %), whats App messenger a sdileny kalendar (14%), newsletter (6 %),
bakalare (4 %), edookit, pouzivani mobilu(sms, volani) a bellhop-on line dochazku (3 %).
A nejméné pak respondenti pouzivaji: instagram, messenger vybrané skupiny, pisemnou
formu, elektronickou Zakovskou (8kola on-line) a elektronickou tfidni knihu (1 %).

57 % respondentt uvedlo, Zze pro komunikaci se zaky pouziva digitalni nastroje. Zbyva-
jicich 43 % digitalni nastroje nevyuziva.

52 % respondentt uvedlo, Ze pro vicestrannou komunikaci pedagoga se skupinou zaku
digitalni nastroje pouzivaji. Zbyvajicich 48 % nikoliv.

Mezi typy digitalni komunikace se zaky radili respondenti, velice podobné jako

13



u komunikace s rodi€i, nejcastéji: e-mail (82 %), facebook (71 %), elektronické prihla-
$ovani do éinnosti (SD, krouzky, akce) (49 %), messenger (36 %), whatApp messenger
(22 %), sdileny kalendafr, (16 %), newsletter (9 %), edookit a pouzivani mobilu (sms, volani)
(4 %). Nejméné pak pfi této komunikaci respondenti zmifiovali: bellhop-on line dochazku,
instagram, bakalare, messenger — vybrané skupiny, pisemnou formu, elektronickou zakov-
skou, skola on-line, google Disk a instagram (2 %).

88 % respondenti uvedlo, Ze pro ucely komunitni komunikace pozivaji digitalni
nastroje. Zbyvajicich 12 % tyto nastroje nevyuziva.

Témér 94 % respondentti uvedlo, ze pro ucely vnitini komunikace v zarizeni, tj. mezi
svymi kolegy, digitalni nastroje pouziva. Zbyvajicich 6 % uvedlo opak.

Mezi typy digitalni komunikace uvniti zafizeni, tj. mezi kolegy, radili respondenti,
stejné jako u komunikace s rodi€i a zaky, nejvice e-mail (99 %). DalSimi typy v komuni-
kaci byly sdileny kalendar (30 %), facebook (29 %) a messenger (24 %). Méné pak mezi
sebou kolegové komunikuji po whatssappu (19 %), sdilenym kalendafem (13 %) a formou
bakalafi (7 %) nebo pomoci cloudového ulozisté (2 %). Upiné nejméné pak mezi sebou
kolegové pouzivaji formu vnitfniho intranetu, sms, sdilenych dokumentu, Skolniho webu,
google disku anebo i instagramu (1 %).

Na otazku, jak Ize digitalni technologie vyuzit v praxi, respondenti odpovidali nejCastéji:
interaktivni tabule, sitové tiskarny, cloudova ulozisté. Nejméné Casto respondenti zmifiovali
také porady on-line a sitové tiskarny.

Na otazku, rizika pfi pouzivani digitalnich technologii uvnitf zafizeni, odpovidali respon-
denti nejCastgji: zestarnuti digitalnich nastroju, zneuziti a ztrata dat a téz zminka o neochoté
pracovniku ucit se nové véci v technologii.

14



Vyuziti ICT
v zajmovém vzdeélavani

Akreditovany vzdélavaci program
Cislo akreditace: MSMT — 27307/2019-1-861




Obsah

Nazev vzdelavacino PrOgramU.........cccuuuiiiiiiiiiiiie e e e e e e e 3
ODSAN PrOGIAMU ...ttt et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 3
RV L= = V7= Lo [ o | P SSRRRPPRRR 3
[ [0 o [T oY= T 0] =T PSSR 3
Pocet ucastnikl a upfesnéni cilové skupiny pedagogu .............couvvviieiieiieeieeieeiieieeeeeeein, 4
Planovaneé mMisto KONANI ......... e e e e e e eeeeannees 4
Jmenny prehled lektort s podrobnymi informacemi o odborné praxi v oboru................... 4
(@ 0] o o] ¢ ) Ao £ L= 0| AP TP PPPPPPPUPPPPOPRRR 9
Materialni a technické zabezpeCeni...........oooeuuiiiiiiiiie e 9
4 oTVETo] o JAVAY/ aToTo [ aTeTet=T ol o] o Te ] =10 11U 1SS PR RR 10



Nazev vzdélavaciho programu

Vyuziti ICT v zajmovém vzdélavani

Obsah programu

Vzdélavaci program je zaméfen na seznameni s méné znamymi programy a aplikacemi
skrz pocitaCe, tablety i chytré telefony, které pomuzou ozivit praci pedagogickych pracov-
nikd s détmi a mladezi, budou moci byt vyuzivany v ramci propojovani formalniho a nefor-
malniho vzdélavani a budou inspiraci pfi pfipravé riznych didaktickych materiall, her, testd,
kvizl Ci pfi tvorbé prezentaci. Pfedstavené programy, aplikace i webové stranky jsou zvoleny
tak, aby byly jednoduché na ovladani, manipulace s nimi byla rychla, vysledek byl pfitom
co nejvice efektivni a aby programy byly zdarma k pouZiti bez nakupovani drahych licenci.

Obsah vzdélavaciho programu:

» Seznameni s problematikou pouzivani vyukovych technologii ve vyuce (pozitiva, nega-
tiva a rizika nasazeni). Rozbor zatim pouzivanych programu a aplikaci u€astniku.

» Zpracovani zvuku — prace se SW pro zpracovani audio stop, moznosti vyuziti ve vyuce.

» Off-line soutéze a kvizy na pocitaci.

» Tvorba a realizace on-line kvizl a testu, pfipadné nastroje pro zpétnou vazbu.

» Pouziti riznych aplikaci pro jednoduchou pfipravu vyuky (napf. Formulator Tarsia, SW
na tvorbu Sifer, tvorba osmismérek, WordArt, Blockposters, ...).

* On-line hry a aktivity pouZitelné ve vyuce (napf. RoboMise, Slovni fotbal, ...).

» Zakladni zpracovani fotografii a jejich sprava (freeware aplikace, Zonerama).

» Zdroje inspirace: priklady riznych webovych stranek s hrami, videi, texty i jinymi mate-
rialy, které je mozné vhodné vyuzit pfi praci s détmi a mladezi, tipy pro vyhledavani
materiald na internetu.

Jazyk programu: Cestina

Vzdélavaci cil
Ugastnik vzdélavaciho programu ziska nové podnéty a poznatky pro efektivni zaglefiovani
vypocetni techniky do své prace s détmi a mladezi skrze pocitaCe, tablety i chytré tele-

fony. Seznami se s moznostmi vyuziti edutainmentu ke zvySovani digitalni gramotnosti déti
a mladeze, s moznostmi propojovani formalniho a neformalniho vzdélavani v oblasti ICT.

Hodinova dotace

Pocéet hodin: 8 hodin

Forma vzdélavaciho programu: prezencni



Pocet ucastniki a upresnéni cilové skupiny pedagogu

Pocet ucastniku: 10 ucastnikl

Cilova skupina:

» vychovatelé Skolskych zafizeni

» ucitelé - vedouci zajmovych krouzkl a klubu
* pedagogové volného Casu

Planované misto konani

U&ebna NPI CR - v8echna pracovisté

Jmenny prehled lektorti s podrobnymi informacemi
o odborné praxi v oboru

Mgr. Radek Jezowicz
Nejvyssi dosazené vzdélani: Fakulta informatiky Masarykovy univerzity v Brné v oboru

Informatika

Obor/specializace: Zpracovani pfirozeného jazyka 2007-2009 Doplaujici

pedagogické studium VUT Brno, Fakulta Stavebni, Ustav
Spolecenskych véd

DalsSi vzdélavani: 2007-2009 Doplnujici pedagogicke studium

VUT Brno, Fakulta Stavebni, Ustav Spoleéenskych véd

Praxe: 2005 — dosud: DDM Olomouc (hlavni pracovni pomér) Pedagog volného €asu,
public relations, ICT:

oddéleni vnéjSi komunikace (webmaster, komunikace s meédii a klienty, tiskové
zpravy),

spravce pocitacové sité, technicka podpora uzivatelt ICT,— vyvoj informac-
nich systémd DDM Olomouc

programovy a hlavni vedouci taboru,

garant a vedouci kytarovych krouzkd,

vedouci Herniho klubu,

instruktor lyzovani.

Lektorska €innost:
2009 — dosud: ZAZO - vzdélavaci agentura. Webmaster, lektor outdoorovych
kurzu pro firmy a akci pro vefejnost i Skoly.

2005 — dosud: PhDr. FrantiSek Bélohlavek, Transform

kurzy zamérené na tymovou spolupraci, komunikaci, vedeni lidi a vyjednavani
kurzy zamérené na team spirit, relaxaci a adrenalinové sporty,



« klienti (vybé&r): Osram, Skoda Auto, Strabag, Wanzl, Vitava-Labe Press, ...

2005 - 2013

* NIDM Praha (do zafi 2005 1ZV Hofovice)

» S tebou mé bavi svét — instruktorsky kurz, pravidla her, bezpecnost,

* Kdo si hraje ... — navazujici instruktorsky kurz, nové zasobniky her,

*  Tvorba WWW stranek,

* Drobné hry pro déti mladSiho Skolniho véku,

* Pohybové hry pro déti mladSiho Skolniho véku.

» Odbornostni setkani — vzdélavani vedoucich a instruktort, pohybové aktivity
* Hry pro kazdou pfilezitost 1, Hry pro kazdou pfilezitost 2,

* Hry nevSednich napadd a myslenek.

2010 - 2011

« Euforall, o. str.
» Lektor letnich i zimnich taboru pro Détské domovy — zajisténi modulu ,Prava
a povinnosti jedince v dospélosti“, zaméreni na finanéni gramotnost.

2010

+ Stfedni Skola obchodu a gastronomie Praktik — ucitel vypocetni techniky.

2008

* Albi, str. r. 0. — korektor pravidel spoleCenskych her:

2005 - 2006

* Nadacni fond Elpida
« Lektor a koordinator pogitadovych kurzti ,Skoli¢ka internetu pro seniory*.

Publikaéni ¢innost:

Neni

Mgr. Milos Kejklicek

Nejvyssi dosazené vzdélani: Pedagogické fakulta Usti nad Labem

Obor/specializace:

DalSi vzdélavani:
Praxe:

Certifikat:
Platformy:

Lektorska ¢innost:

Matematika, fyzika

7.7.1954

Reditel DDM Havli¢kav Brod, 30 let pedagogické praxe.
Specialista Microsoft — Office 2007.

Microsoft Windows XP, Vista, Windows 7, NERO 9,
Pinacle Studio, Corel Draw.

Soudni znalectvi v oblastech elektronika a vypocetni technika,
ekonomika — ceny a odhady, elektricke stroje a zafizeni do 1000 V.

23 let lektorska Cinnost v oblasti vypocetni techniky

Lektor dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovnikl — kurzy IT
od r. 1986.

Lektor NPI S"JR — DalSi pedagogické studium, kurzy IT pro pracov-
niky SVC, SD.



Lektor v projektu Partnefi ve vzdélavani firmy Microsoft — kurzy IT
pro pedagogy a zaméstnance Skol.

Publikaéni ¢innost: neni

Mgr. Daniel Janata
Nejvyssi dosazené vzdélani: PdF UK v Praze

Obor/specializace: ucitelstvi I. stupné zakladni Skoly se zaméfenim na télesnou
vychovu; kvalifikacni studium Skolského managementu

DalsSi vzdélavani: Kvalifikace pro mentoring: certifikovany mentorsky kurz bfezen
2013 vedeny doc. PhDr. Bohumirou Lazarovou. Ph.D

Praxe: 2015 — 2016 lektor projektu ICT profesional a OSVC lektor a konzultant
2011 — 2013 lektor projektu ICT profesional a OSVC lektor a konzultant
2004 — 2011 feditel Zakladni $koly Litomysl, U Skolek 1117
1992 — 2004 feditel Prvni jazykové zakladni Skoly v Praze 4, HoraCkova

1988 — 1992 ugitel pracovnich &innosti a t&lesné vychovy na ZS Horackova,
Praha 4

Byl garantem modulu P Statni informacni politiky ve vzdélavani (SIPVZ) pro .
stupen ZS, Clenem koordinacniho centra SIPVZ a ¢lenem hodnotici komise pilot-
nich projektd SIPVZ. Koordinoval tvorbu SVP na své Skole.

2003 — 2004 absolvovani celoskolniho 80 hodinového kurzu Kritického mysleni

2003 — 2005 c&tyfsemestralni funkéniho studia Skolského managementu na Peda-
gogické fakulté v Praze

2016 certifikovany lektor Spolecného vzdélavani (NUV a NIDV)

Lektorska €innost: .
Praxe v ucitelstvi Il. stupné ZS, vzdélavaci obory fyzika, zemépis, obCanska
a hudebni vychova, spoleCenské védy.

1993 - 2011
Spolupracovnik skolniho evidencniho systému - projektu Bakalafi — od roku 1999

Lektor celostatniho setkani PAU v Praze 4 — dilna ,Jak si ziskat feditele Skoly“ —
leden 2003

Lektor letni Skoly programu Zacit spolu (ZaS) — dilny ,PocitaCe v centrech akti-
vity“ a ,Jak realizovat evropsky projekt“ — srpen 2003

Lektor celostatniho setkani PAU — dilna ,Jak pfipravit evropsky projekt® Litvinov
fijen 2003

Lektor SIPVZ urovné Z (od roku 2002) a urovné P (od roku 2003)

Lektor celostatniho setkani PAU v Praze 4 — dilna ,Jak ,uvafit“ evropsky projekt



bez kucharky“ — duben 2003

Lektor projektu OPVK ,Pfipravenym $tésti pfeje” (navrat do profesniho Zivota po
rodiCovské dovolené)

Zaméfeni na on-line nastroje GoogleApps — listopad 2009 — Cerven 2011

Lektorské a mentorské vedeni tzv. muzské skupiny Ligy otevienych muzu v Lito-

mysli, pofadani dvou vikendovych setkani na témata ,Muz na cesté” — listopad
2011 az kvéten 2012

Lektor projektu ,ICT Profesional“ témat — ICT plan a $kolni vzdélavaci program,
Pocita€ a volny Cas déti a mladeze, Multimédia ve vzdélavani, Grafickeé aplikace,
Zakovskeé projekty — od listopadu 2011 do ¢ervna 2013

Zakladajici ¢len Jednoty Skolskych informatik(, mistopfedseda od roku 2012

Lektor spole¢nosti JOB se zaméfenim na ICT, spoluautor lektorském manualu,
listopad 2012 — listopad 2013

Certifikovany mentorsky kurz bfezen 2013 vedeny doc. PhDr. Bohumirou Laza-
rovou. Ph.D.

Tvlrce metodického manualu v projektu OPVK: Inovace pro tym lektort - Sekce
vzdélavani ve Skolstvi

Obc¢anského sdruzeni JOB, registracni Cislo projektu: CZ.1.07/3.2.10/003.0001,
soucasti projektu

Mentorsky vycvik 5/2014 — 6/2015 JOB, o.str.
Mistopfedseda Jednoty Skolskych informatikd, od ¢ervence 2012 doposud

Lektor projektu OPVK ,MATAPE — mami, tati, pec€uj“ (navrat do profesniho Zivota
po rodiCovské dovolen€) — zaméfeni na on-line nastroje GoogleApps — od unora
2012 doposud

Clen pripravného a realizaéniho tymu projektu In-Generation (spole¢nosti ELAI)
zameéreného na bezpecnost déti v on-line prostoru, od zafi 2012 doposud

Clen ICT panelu pro NUV Praha, spoluprace s NIQES, od bifezna 2014 doposud

Lektor vzdélavani pedagogt v projektu MS Trutnov - Implementace Standardu
predskolniho vzdélavani do praxe matefskych skol - CZ.1.07/1.3.43/02.0012

Lektor vzdélavani pedagog v projektu MS Zdar nad Sazavou - Podpora
profesniho rozvoje pedagogickych pracovnikd MS Zdar nad Sazavou -
CZ.1.07/1.3.50/03.0010

Lektor, mentor v projektu OPVK: Otevirame dvefe pro nové lektory a mentory,
registracni Cislo projektu: CZ.1.07/1.3.00/48.0134

Lektor NPI CR témat:

* Interaktivni tabule v materské Skole — Cislo programu V18-02-24-121; Interaktivni tabule
SmartBoard ve vyuce — €islo programu E65-03-24-121;

+  Prace s textovym editorem v praxi MS — &islo programu 095-01-13-132; Prezentace



a grafika v matefské Skole - Cislo programu 095-01-13-132;

* Interaktivni tabule v matefské Skole pro pokrocilé uzivatele - Cislo programu 025-02-13-
137;

*  Vyukové programy a DUMy pro interaktivni tabuli - Cislo programu H04-03-24-132;
Analyza a prezentace dat s vyuzitim kancelafského SW;,

+ Tablet — nova technologie interaktivniho vzdélavani - Cislo programu G48-02-19-132;

* Tablety ve Skole — komplexni vhled do problematiky pro vedeni Skol - Cislo programu
T35-03-13-151;

* Informacni a komunikaéni technologie ve Skolstvi - vyuZiti tabletd ve vzdélavani - Cislo
programu Y91-03-13-151;

+ Vyuziti tabletu jako nastroje zpétné vazby MS, ZS, SS - &islo programu W62-03-13-151;

» Tvorba 3D modell a jejich vyuZiti na interaktivni tabuli - Eislo programu X28-03-13-151;

* Plan pedagogické podpory — |. Stupen podpurnych opatfeni — €islo programu ¢.V74-03-
24-162

Organizaéni garant celostatniho vzdélavaciho programu Podpora spoluprace pedagogt MS
a l.stupné na téma: ICT gramotnost - Tablet — nova technologie interaktivniho vzdélavani,
Cislo akreditace MSMT-1881/2014-1-128, Cerven 2015

Manazer evaluace projektu ,Tablety do Skol — pomucka pro pedagoga ve svété digitalniho
vzdélavani - registracni Cislo projektu: CZ.1.07/1.3.00/51.0002% fijen 2014 - z&fi 2015

Mentor v projektu , Tablety do Skol — pomucka pro pedagoga ve svété digitalniho vzdélavani
- registracni Cislo projektu: CZ.1.07/1.3.00/51.0002“ , fijen 2014 - zafi 2015

Zpracovatel evaluace projektu Cool pedagog 21. stoleti — registracni Cislo projektu
CZ.1.07/1.3.00/51.0007

Lektor pro spoleéného vzdélavani ze dne 23. 5. 2016, NPl CR Praha

Publikaéni €innost:

+ Publikace o Informatice — nakladatelstvi Raabe 2001

* Recenzent knihy UCim s radosti, nakladatelstvi Portal ve spolupraci s Kritickym myslenim
(Critical Writing and Thinking) - kvéten 2002

» ZaloZeni Jednoty 8kolskych informatiku (JSI), €len vykonného vyboru JSI — od Cervence
2002

» Tvorba tfech pilotnich projektd v ramci Statni informacni politiky ve vzdélavani finan-
covanych grantem v celkové vysi pres 300 tistr. KE (Vyuziti ICT ve vyuce na I. stupni
ZS, Vektorova grafika v hodinach VV na Il. st. ZS a na viceletych gymnaziich, Projekt
Edunix — aplikace Open Source ve vzdélavani — nasazeni operacniho systému Linux
ve Skolstvi

+ Narodni garant modulu P- SIPVZ I. stupné& ZS organizovany Jednotou $kolskych infor-
matik( — 2005 — 2006

» Autor a zpracovatel nékolika oblasti vzdélavaciho obsahu vyuky mladSich a starSich
zakul v praci s PC koncipovaného jako projektova vyuka — Raabe 2005



Odborny garant

PhDr. Ing. Milan Bares

Nejvyssi dosazené vzdélani:  CVUT, elektrotechnicka fakulta; UK, PedF
Obor/specializace: Elektronické pocitace, Management vzdélavani
Prehled odborné praxe: 2005 - dosud: NPI CR, vedouci krajského pracovisté Pardubice,

2000 - 2004: Pedagogické centrum Pardubice, feditel (zfizovatel
k 1. 1. 2005 organizaci v ramci transformace zrusil)

1992 - 2000: Skolsky ufad Pardubice, vedouci sekretariatu fedi-
tele a spravce informacéniho systému,

1984 - 1992: Skolni vypodetni stfedisko pfi SPSE Pardubice,
tvorba vyukovych programu a programu pro ekonomické a admi-
nistrativni aplikace ve skolach.

Lektorska éinnost (DVPP, VS, AV, VOS a dalsi): )
15 let externi vyuka na stfednich Skolach. Externi vyuka na CSM Pedagogické
fakulty Univerzity Karlovy.

Lektorska €innost v kurzech dalSiho vzdélavani (ICT, vyuZziti financnich prostfedkd
fondl EU pro rozvoj Skol) — pro ruzné organizace dalSiho vzdélavani.

Publikaéni €innost:
Manualy k ICT programum. Bares, Tamchyna: Spreadsheet a tabulkové vypocty
II., 1990, SPSE Pardubice.

Pfispévky na konferencich, napf. Vyuziti internetu pfi automatizaci agendy
spojené s provozovanim DVPP, Kompetenéni profil Feditelt Skol.

Clanky v Rizeni $koly na téma kompetenéni profil feditelti $kol a jejich dali vzdé-
lavani.

Dalsi informace o garantovi:
2 x ocenéni Zlata disketa (2002, 2004) za pfinos k vyuziti ICT ve Skolach, udéleno
na celostatnich konferencich ICT pracovnikl ve Skolstvi v Klatovech.

Organizacni garant:
Bc. Monika Doubkova

Materialni a technické zabezpeceni

Dataprojektor + notebook,
interaktivni tabule,

pIné vybavena pocitatova uCebna (pocitac/tablet/notebook zajistén pro kazdého ucastnika,
popf. moznost pfinést vlastni notebook).



Zpusob vyhodnoceni programu

Evaluacni dotaznik NIDV, vyhodnoceni a kontrola programu garantem.
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